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PREVENCIJA STRAHA OD KRIMINALITETA U
DUHU KONCEPTA LJUDSKE BEZBJEDNOSTI

Doc. dr Ljiljana Komlenovi¢!

Fakultet za bezbjednost i zastitu, Nezavisni univerzitet Banja Luka

Apstrakt: U fokusu naSeg posmatranja je problem sve prisutnijeg straha od
kriminaliteta u op$toj populaciji,prouzrokovan raznim oblicima prijetnji od nasilja i
kriminaliteta. SveopSta promocija kriminalnih aktivnosti, terorizam, gradanski ratovi,
Sirenje oruzja za masovno unistenje koji izazivaju masovne zrtve i stradanja, uti¢u da se
kriminalitet sve vise percipira kao ,,masovnoi rizik” (engl. mass risk) i strah od zlo¢ina
postaje ve¢i problem od njega samog. U skladu sa takvim novonastalim okolnostima u
savremenom svijetu mijenjaju se tradicionalni, vojni, koncepti bezbjednosti fokusirani
na odbranu granica od vanjskih prijetnji. Nova paradigma bezbjednosti u 21.vijeku
produbljuje se sa drzave na nedrzavne referentne objekte. Tako su nastali pojmovi poput
ekonomske, socijetalne, ekoloske,politike, ljudske, kolektivne i globalne bezbednosti
stavljajuéi pojedinca u centar zbivanja. Ljudska bezbjednost je pristup usmjeren na ljude
koji je posljednjih godina stekao znacajnu paznju. Posebno je Izvjestaj o druStvenom
razvoju Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP) 1994. prosirio konceptualizaciju
bezbjednosti i rehabilitovao dvije temeljne slobode Povelje Ujedinjenih nacija iz 1945.
godine: "slobodu od Zelje" i "slobodu od straha".

U duhu tog, jos ranije priznatog prava pojedinca na ,,slobodu od straha®, smatramo
da strah od kriminaliteta kao zaseban fenomen, zasluzuje da bude nau¢no istraZen i
spoznat. Preventivni programi bazirani na validnim longitudinalnim, multidisciplinarnim
istrazivanjima etiologije i posljedica straha od kriminaliteta, mogu doprinijeti tome da
ljudsko pravo na bezbjednost, bar u jednom segmentu, zazivi u praksi.

Kljuéne rije€i:, strah od kriminaliteta, ,,ljudsko pravo na bezbjednost“,
prevencija

uvoD

Strah je, zapravo, vrlo Cesta pojava koja je prisutna u svakodnevnom
Zivotu. Strah je u svojoj osnovi utemeljen na emociji, koju karakteri$e
osjecaj opasnosti i tjeskobe (Ferraro, Robinson, LaGrange), kao reakcija na
bilo koju opasnost iz spoljne sredine (strah od saobracaja, strah od
zatvorenih prostora, strah od zaraze i sli¢no).
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Ono §to razlikuje strah od kriminaliteta i ovdje spomenutih vrsta straha
je zapravo objekat straha, u ovom slucaju, kriminalitet. Globalno gledajuéi,
svi smo manje ili viSe zabrinuti zbog porasta kriminaliteta, kako u zemlji
gdje zivimo, tako i u svijetu, o ¢emu svjedoce i izvjestaji brojnih istrazivanja,
koja Cesto nalazimo i u dnevnoj Stampi. Rezultati takvih istrazivanja
pokazuju da se bezbjednosna situacija u svijetu pogorsala i da je je strah od
kriminaliteta, posebno terorizma, prisutan i da je u stalnom porastu.? Nije
samo percepcija javnosti pokazatelj takovoga stanja. | veéina evropskih
kriminoloskih autoriteta danas, smatraju da je strah od kriminaliteta veci
problem od same zvani¢ne stope registrovanih kriviénih djela u modernim
urbanim centrima.®

Bitna karakteristika straha od kriminaliteta zapravo je subjektivni
osjecaj da ¢e se nesto loSe desiti. Posljedice takvog stanja, ne proizvode
samo emotivnu reakciju, ve¢ i posljedice bihejvioralnog karaktera, odredeno
ponasanje kao odgovor na osjecaj straha. Strah od kriminaliteta, ako je
Siroko rasprostranjen, moze imati Siroke posljedice po licnu bezbjednosti i
bezbjednost zajednice.

Medutim,istrazivanja pokazuju da uzrok straha od kriminaliteta Cesto
nije opravdan, i da su nasa svakodnevna saznanja o zlo¢inu i zloéincima,
gotovo bez izuzetka, pogresna. Kao faktor od najveceg uticaja na takvo
pogres$no formiranje slike o kriminalitetu oznacena su sredstva javnog
informisanja, koja imaju dominantan uticaj na gradane. Pored njih, tu su i
brojna statisticka istrazivanja koja ukazuju na visoku stopu kriminaliteta i
na taj na¢in doprinose povecanju straha koji mozda i nije opravdan.* Blisko
navedenom istrazivanju je i jedno drugo istrazivanje, koje kao uzroke straha
od kriminaliteta, osim medijskog izvjestavanja o kriminalitetu, u obzir
uzima i socijalnu dezorganizaciju u viastitom okruZenju (tzv. broken
windows teorija — ili ,.teorija razbijenih prozora‘®

Dakle, razlog javljanja straha od kriminaliteta jeste njegova
mistificiranost kao pojave, nedovoljno poznavanje njegove etiologija i
posljedica koje produkuje. ,,Problem dana$njice ne lezi u nepostojanju
dovoljne koli¢ine znanja o kriminalitetu i javnoj informisanosti o svim

2 Prema navedenom istrazivanju ukupno 62 odsto danas vide vise razloga za
zabrinutost nego prije deset godina.www.blic.rs/.../istrazivanje-u-austriji-raste-strah-od-
terorizma-i-kr... (25.09.2017.)

3http://bportal.ba/veliko-istra%C5%BEivanje-na-balkanu-samo-se-u-sarajevu-
bogati-vi%C5%Ale-pla%C5%Ale-kriminala-0d-obi%C4%8Dnih-smrtnika/
(25.08.2017.)

4 Komlenovié,Ljiljana (2015). Znacaj kriminoloskih istrazivanja za unapredjenje
kriminalne politike, doktorska disertacija, Fakultet za bezbjednost i zastitu, Banja
Luka,str.111.

5 Opsimnije o tzv. broken windows tezi u poglavlju 2.3. Vidi i Wilson, J.Q. & Kelling,
G.L. (1982). Broken Windows — The police and neighborhood safety. Atlantic Monthly
mart 1982., 29-38. URL:

http://www.theatlantic.com/magazine/archive/1982/03/broken-windows/4465
(04.06.2017.)
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elementima ove pojave, u neuspjehu naucénika i struénjaka koji nisu u stanju
predstaviti razumljive i logi¢ne verzije ¢inilaca kriminaliteta kao pojave*.
Niko ne voli kriminal, tako da je 1 na medunarodnom nivou u novije
vrijeme prisutan sveopsti aktivizam na zastiti individualne bezbjednosti od
raznih vidova ugrozavanja, pa tako i aktivizam usmjeren ka smanjenju straha
od kriminaliteta.” Najveca §irina pojmu individualne bezbjednosti pridata je
devedesetih godina proslog vijeka u okviru koncepta ,,ljudske bezbjednosti®,
koji je posebno razvijan u okviru UN.2 lako je definicija ljudske bezbjednosi
podlozna velikoj raspravi, njegova prva, najcesce citirana upotreba dosla je
u Izvjestaju o drustvenom razvoju Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP)
1994. godine.® U ovom Izvjestaju, UNDP je prosirio konceptualizaciju
bezbjednostil®. Cijelo poglavlje je posveéeno "novim dimenzijama ljudske
bezbjednosti", isti¢e da se bazira na preventivnim, a ne represivnim mjerama
i da je inherentno usmjeren na ljude.” U svojoj osnovi vratio se na dvije
jednako otvorene temeljne slobode, kako je navedeno u usvajanju Povelje
Ujedinjenih naroda iz 1945. g: "sloboda od Zelje" i "sloboda od straha”.

Tabela 1: Tradicionalna i ljudska bezbjednost *

Vrsta Referentni Cilj zastite Mogucéa prijetnja
bezbjednosti objekat
Medudrzavni rat,n uklearne
Tradicionalna Drzava Integritet prijetnje, revolucija
bezbjenost drzave
Bolest, siromastvo, prirodna
Ljudska Pojedinac Integritet katastrofa, nasilje,
bezbjednost pojedinca zloupotreba ljudskih prava

SWarr, M. (2000): Fear of crime in the United States: avenue for research and
policy. (u) Duffe, D. (ur.): Measurement

and Analysis of Crime and Justice, 451-489. Washington DC: National Institute of
Justice.

" Uporedi Lee, M. (2010.). Affluence, Disadvantage, and Fear of Crime. U: Shoham,
S.G., Knepper,

P. & Kett, M. (ur.). International Handbook of Criminology. Boca Raton, London,
New York: CRC Press

— Taylor & Francis Group, 377-394, 380.

8 Vise o tome: Ejdus, F. (2012). Medunarodna bezbednost: Teorije, sektori i nivoi.
Beograd: Sluzbeni glasnik i BCBP. ,str. 203-214

9 UNDP, Izvjestaj 0 drustvenom razvoju, 3 i 22-23.
hdr.undp.org/sites/default/files/reports/255/hdr_1994 en_complete_nostats.pdf
(01.09.2017.)

10 obuhvata sedam kljuénih komponenti: ekonomsku bezbjednost, bezbjednost
hrane, zdravstvenu bezbjednost, zastitu okoliSa, li¢nu sigurnost, sigurnost zajednice i
politi¢ku sigurnost

1 UNDP, Izvjestaj o drustvenom razvoju, 3 i 22-23.
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Navedeno upucuje na to da strah od kriminaliteta kao problem
kontinuirano postoji, da je prisutna odredena vrsta aktivizma i1 na
medunarodnom nivou, posebno u kontekstu tzv. ,,novih dimenzija ljudske
bezbjednosti®, ali da nedostaju validna nauc¢na saznaja o etiologiji 1
posljedicama koje produkuje prisutnost straha od kriminaliteta.

| KONCEPT BEZBJEDNOSTI

1. Bezbjednost kao primarna ljudska potreba

Fenomen bezbjednosti potrebno je spoznati u njegovoj subjektivnoj i
objektivnoj dimenziji. Stepen objektivne bezbjednosti se odslikava
statistickim podacima koji pokazuju konkretno ¢injeni¢no stanje koje je
policija ustanovila na terenu, dok se stepen subjektivne bezbjednosti, ili
osjecaj bezbjednosti, izrazava linim osje¢ajem lica koji je vezan za
bezbjednosnu situaciju u njegovom okruZenju.

Za ilustraciju subjektivnog osjecaja bezbjednosti, mozemo se posluziti
poznatom Maslovljevom teorijom hijerarhije ljudskih potreba. Teorija
izdvaja pet osnovnih ljudskih potreba, koje se rangiraju po vaznosti od
najnizeg (biogenih), do najviSeg nivoa (psihogenih) potreba.

Potrebe razvrstane po vaznosti su:

1. fizioloske potrebe,
potrebe za sigurno$céu/bezbjednoscu,
drustvene potrebe (za pripadnoséu),
potrebe za posStovanjem i
potrebe za samopotvrdivanjem

arwn

(Ikno ispunjcaje)

EGOISTICKE
POTREBE ZA UVAZAVANIEM
(vgled, status, poitovanie)

(livbav, prijotelstvo, osedoj pripadnosti)

© roTRESE ZA BEZBEDNOSCU 1 SIGURNOSCU
(zaitiea, ssabilncst)

/ (1] FIZIOLOSKE POTREBE
(heano, voda, vardub, stam)

Slika 1. Maslovljeva piramida potreba

U hijerarhiji ljudskih potreba, prema Maslovljevoj teoriji, potreba za
sigurnos¢u i bezbednos¢u ,* u rangu je elementarne, primarne ljudske

12 Maslov,A.(2004). Psihologija u menadzmentu, Adizes,Novi Sad,s.27.

13 posmatrani u ovom kontekstu (hijerarhije ljudskih potreba), pojmovi sigurnost i
bezbjednost ne koriste se kao sinonimi. Sigurnost je $iri pojam od pojma bezbjednosti i
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potrebe. Iz prilozenog vidimo da je subjektivni osjecaj bezbjednosti
primaran u odnosu na objektivni i da pripada, drugoj po rangu primarnih
ljudskih potreba. Ova cCinjenica predstavlja ,,framework™ na kome je
bazirana sustina ovog rada i opravdava elaboraciju o strahu od kriminaliteta,
kao ugrozavaju¢em faktoru ljudske (ne) bezbjednosti i bezbjednosti drustva
uopste, te o potrebi da pojedinac bude u fokusu posmatranja kada govorimo
0 bezbjednosti uopste.

2. Koncept ljudske bezbjednosti u 21. vijeku

Interesovanje za bezbjednost ljudi i njihovih zajednica datira od
najstarijih vremena. O tome svjedoce djela antic¢kih filozofa i istori¢ara koja
nas podsjecaju i opominju da je svijet oduvijek bio nebezbjedno mjesto, a
ljudski zivot ¢esto imao malu cijenu.

Bezbjednost nekad i sada nisu isti pojmovi. Kako svijet postaje
svjestan svoje povezanosti i od kad ljudska bica priznaju odgovornost jednih
prema drugima, u "globalnom selu”, pojam ljudska bezbjednost u potpunosti
je uSao u politiku i akademske rasprave poc¢etkom 1990-ih. U isto vrijeme,
utemeljenjem ideje demokratije i ljudskih pravabezbjednost se sadrZzajno
prosiruje i povezuje sa ekonomskim, socijalnim, politickim i ekoloSkim
pitanjima. U globalizovanom svijetu, redefini$e se stari koncept bezbje-
dnosti i,skoro kao imperativ, namece se eti¢ka odgovornost da u 21.vijeku
bezbjednost bude usmjerena na pojedinca. Mada moZe da ima svoje $iroko
opravdanje i humani karakter, koncept ,,ljudske bezbjednosti“ je nedovoljno
odreden 1 kreiran, i ne treba zanemariti da tako moze posluziti u Cisto
politicke svrhe.*

Po¢i ¢emo sa pretpostavkom da je Izvestaj o ljudskom razvoju(Human
Develelopment Report) 1994. godine, kojim je promovisan koncept ljudske
bezbjednosti, kao pristup ,,orijentisan na ljude, zasnovan na revitalizaciji
velikih ideja iz istorije ljudske misli ,,0slobodenost ¢oveka od straha i od
oskudice®, kreiran u najboljoj namjeri da tako i bude, i da ¢e istinski
,revolucionisati drustvo XXI vijeka™!®

3.Ljudska bezbjednost i ljudska prava 6

U najuzoj vezi sa konceptom ljudske bezbjednosti svakao jesu ljudska
prava. Bezbjednost je sama po sebi ljudsko pravo jos je od vremena Velike
francuske revolucije (1789). kada Deklaracijom prava ¢ovjeka i gradanina

pripada kategoriji posebnih potreba, jer se odnosi na one koji su u stanju neke od posebnih
socijalnih potreba (stari, nezaposleni, nesposobni za rad, siroti, bolesni).Za razliku od
toga, pojam ,,bezbjednosti* bi pripadao kategoriji opstih potreba kao §to su, npr pravda,
dobrobit sloboda ili zdrava hrana i voda, opSte obrazovanje ili zdrava zivotna sredina

4 Vidjeti o tome: Simpson,G.(2006), Velike sile i odmetnicke drzave, Beograd

15 Kriticka procjena koncepta ljudske sigurnosti : http://www.e-ir.info/2014/07/05/a-
critical-evaluation-of-the-concept-of-human-security/ (15.07.2017.)

16 Bagi¢ , Goran (2014). Ljudska bezbjednost i ljudska prava, multikulturalizam i
sandzacke(ne)prilike, Mali vodi¢ kroz ljudsku sigurnost, Novi Pazar, Kulturni centar
DamabD, str. 9-24
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(¢lan 2.) priznato pravo na bezbjednost kao jedno od ,prirodnih i
nezastarivih prava ¢ovjeka.“ Clan 3. Univerzalne deklaracije o ljudskim
pravima neposredno ukazuje na to da je bezbjednost, uz pravo na Zzivot i
slobodu, osnovno ljudsko pravo. Potvrduje se da " svako ima pravo na Zivot,
slobodu i liénu slobodu "’ Osim pomenutih medunarodnih akata, mnogi
nacionalni ustavi potvrduju isto pravo. Kad se poStuju ljudska prava i
ljudska bezbjednost je dobra. Ljudska bezbjednost odnosi se na ,,razvoj i
postovanje ljudskih prava”, ali ih i prevazilazi.

Za razliku od ljudskih prava koja raspolazu sa institucionalnim
mehanizmima, ljudska bezbednost se oslanja na vrjednosni sistem poje-
dinca, odnosno na subjektivno osecanje o tome da li se osecaju ugrozenim
ili ne. U tom smislu ljudska bezbjednost je Siri osnov od ljudskih prava i
pretenduje da postane paradigma vijednosti u globalnom svijetu. Ona
obuhvata mnoge kategorije koje koncept ljudskih prava svojim teorijskim
aparatom i institucionalnim mehanizmima ne pokriva.

I KONCEPT KRIMINALITETA

1. Kriminalitet — faktor ugroZavanja ljudske bezbjednosti

Za kriminalitet kazemo da je to skup pojava koje uzrokuju najvisi stepen
nestabilnosti u bezbjednosnom aspektu drustvenog Zivota. Ukoliko je visoka
stopa kriminaliteta u jednoj zajednici, svakako ne¢emo tvrditi da ona pruza
sigurno okruzenje. S druge strane ukoliko je kriminalitet u svom obimu i
strukturi na niskom nivou, za takvo drustvo se moze re¢i da je sigurnije.
Prema tradicionalnom konceptu, i sa objektivnog stanovista, “bezbjednost
je stanovito stanje ravnoteZze u vanjskom svijetu, u kojem se usljed
organizovane ¢ovjekove aktivnosti ne o¢ekuje nastupanje nepredvidivog ili
predvidivog Stetnog dogadaja koji bi mogao ugroziti bezbjednost ljudi na
bilo koji nagin.” *¢

Savremenu bezbjednost moZemo definisati kao “kategoriju kojom se
obezbjeduju bezbjednosne i slobodne prostorne i egzistencijalne pretpo-
stavke potrebne za odvijanje prirodnih i fundamantalnih sveukupnih
ljudskih potreba i interesa, uz dosljedno priznanje i zastitu osnovnih prava i
sloboda covjeka, odrzavanjem potrebne ravnoteze izmedu slobode i

sigurnosti ¢ovjeka i prirode “.*°

7 1 u drugim multilateralnim dokumentima, Paktu o gradanskim i politickim
pravima, Evropskoj konvenciji o ljudskim pravima i osnovnim slobodama, Americ¢koj
deklaracija o pravima i duznostima ¢oveka, Africkoj povelji o pravima ljudi i naroda,
pojam bezbjednosti se odnosi na pojedinca kao subjekta prava i nesumnjivo je da
institucionalna veza izmedu koncepta ljudskih prava i koncepta ljudske bezbjednostii
postojiwww.mdomsp.hr/userdocsimages/.../Opc¢a%?20deklaracija%200%20ljudskim%?2
Opravi. (31.05.2017.)

18 Modly, D., Korajli¢, N.,(2002). Kriminalisticki rjecnik, Tesanj, Centar za kulturu
i obrazovanje, str. 579

19 Maslesa, R.(2001).Teorije i sistemi sigurnosti, , Sarajevo,  Fakultet
kriminalisti¢kih nauka, str.24
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Opasnosti mogu biti tretirane na objektivni nacin, ali postoji i njihov
subjektivni dozivljaj (percepcija). S tim u vezi, jasno je vidljiv suStinski
zaokret u pristupu problemima kriminaliteta kao izvoru (ne)bezbjednosti, sa
vanjskog, na li¢ni plan.

1.1. Strah od kriminaliteta — izvor (ne)bezbjednosti

Kada govorimo o strahu od kriminaliteta, mozemo reéi da je
pojmovno tesko odrediv, Odnos izmedu zloc¢ina i njegove posljedice niti je
odit, niti jednostavan: u njegovoj osnovi jeste kriminalitet kao kompleksan
drustveni fenomen, sa jedne strane, i pojedinac u svoj njegovoj bioloskoj,
psiholoskoj i socijalnoj datosti, sa druge strane. Bitna karakteristika straha
od kriminaliteta zapravo je subjektivni osjecaj opasnosti da ¢e se nesto lose
desiti.?°Primarno, strah mozemo definisati kao emocionalnu reakciju koju
karakterie osje¢aj opasnosti i tjeskobe. Strah od zlo¢ina Ferrero®
prepoznaje kao kao anksioznost, onosno emocionalni odgovor na prijetnju,
ili pak simbole kriminaliteta. Da bi predstavljao strah od zlo¢ina, strah mora
biti izazvan percipiranim znakovima u okruzenju koji se za tu osobu odnose
na neki aspekt kriminaliteta.?? Rakcija straha koja ukljucuje procjenu o
riziku, nastupa kada se neka (realna ili zamisljena) situacija prepozna kao
potencijalno opasna.

Kada je strah od kriminaliteta u pitanju, neki autori isticu (Bolio i
saradnici, | Farrell, Van der Wurfa i Stringera , Smith) da je pored
emocionalnih i kognitivnih, potrebno razlikovati i bihejvioralnu dimenziju
straha od kriminaliteta.??

Za nas, sa aspekta (ne)bezbjednosti posebno je interesantan bihejvi-
oralni odgovor na stres uzrokovan odredenom opasno$¢u kriminogenog
karaktera., bilo da je ona stvarna ili ogekivana, 2* jer eventualna asocijalna
ponasanja, kao reakcija na takav strah, takode povratno imaju svoj uticaj na
bezbjednost zajednice.

1.2 Modeli straha od kriminaliteta

U literaturi se mogu prepoznati Cetiri modela koja objasnjavaju
etiologiju straha od kriminaliteta:

20 Dolezal, Dalibor (2009).Razumijevanije straha od kriminaliteta ,Zagreb Hrvatska
revija za rehabilitacijska istrazivanja , Vol 45, br. 2, str. 55-68

2, Ferraro, K.F., Grange, R.L. (1987). The Measurement of Fear of
Crime. Sociological Inquiry, 57(1): 70-97

22 Garofalo,J.( Summer 1981). The Fear of Crime: Causes and Consequences,
Journal of Criminal Law and Criminology, Volume 72 Issue 2 Summer, Article 20

2 Ljubi¢i¢,M.; Dragi§i¢ Labag,S.(2010).Strah od zlocina — istraZivanje stavova
studenata, Socioloski pregled, vol XLIV,no.4, , Univerzitet u Beogradu, Filozofski
fakultet, str. 615-638

24 Vidjeti: Evans, J.D., M. Fletcher (2000). Fear of crime: testing alternative
hypotheses. AppliedGeography, 20: 395-411.
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(1) model socijalne kontrole?

Prema modelu drustvene dezorganizacije, ako je socijalna kontrola
slabija, strah od zlo¢ina je izraZeniji . Ako su u okruzenju u kojem Zivimo
prisutni  fizicki znakovi propadanja( loSe fasade, zapustenost parkova i
plo¢nika, razbacano smece na ulici, grafiti, vandalizam, napustene zgrade),
to vodi losoj percepciji zajednice od strane njenih stanovnika. | drustvena
dezorganizacija (prisustvo prosjaka i lutalica na cesti, pasa lutalica,
maloljetnika bez nadzora, bandi te javnog opijanja, konzumacija
psihoaktivnih supstanci u javhom prostoru, trgovci drogama, prostitucija,
prosjacenje, glasna muzika) ukazuje na slom normi ponaSanja i slabu
socijalnu kontrolu. Posledica ovoga je povlaenje iz drustvenog zivota i
konacno, vidljiva dezorganizacija.

Stanovnici u ¢ijem se okruzenju nalaze ovakvi znakovi odsustva
neformalne socijalne kontrole imaju vecu vjerovatnost ispoljavanja viseg
nivoa straha od kriminaliteta nego drugi (Skogan i Maksfield, 1981).

Naime, sa povecanjem straha od zlo€ina, povezano je, u najopstijem
smislu definisano, asocijalno ponasanje u neposrednoj zivornoj okolini.

(2) model ranjivosti

Ovaj model spada u tzv. individualne modele objasnjenja i pretpostavlja
fizicke 1 socijalne karakteristike pojedinca koje doprinose strahu od
kriminaliteta. Naime, neke osobe smatraju sebe fizicki ranjivima, te pod
odredenim uslovima nesposobnima odbraniti se od napada na sebe ili svoju
imovinu. Drugi pak sebe smatraju socijalno ranjivima i strahuju da ¢e biti
izlozeni povecéanoj viktimizaciji npr. jer zive u ekonomski depriviranom
susjedstvu s visokom stopom kriminaliteta, jer im nedostaju sredstva kojima
bi povecali svoju bezbjenost i bezbjednost svog doma. Takve provocirajuce
situacije kod njih stvaraju osjecaj tjeskobe ( Travis, Cortney i Noelle, 2008)

Istrazivanja su pokazala da varijable pola i starosne dobi imaju znacaj
kao prediktor za strah od kriminaliteta. Vjeruje se da Zene ispoljavaju izrazit
strah od kriminala, jer su fizicki slabije. Kada je rije¢ o strahu od
kriminaliteta kod Zena, mora da se uzme u obzir njihova socijalna uloga,
polna potlacenost, a zatim i striktnija neformalnu socijalna kontrolu nad
njihovim ponasanjem. 26

Strah od kriminaliteta posebno je izrazen medu starijim muskarci-
ma.Ova povezanost dokazana je kroz mnoga istrazivanja. Opsti zakljucak
koji se izvodi iz istraZivanja na ovu temu jest da je strah od kriminaliteta
veéi kod starijih osoba (Rountree i Land, 1996; Lane i Meeker, 2000).

%5 Ovaj model temelji se na radovima Shawa i McKaya
%6 Jedan od rasirenih stereotipa vezanih za silovanije, jeste a je za ovakav vid nasilja
u velikoj mjeri odgovorno rizi¢no ponasanje same zene —zrtve (Ignjatovié, 2010)
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(3)model viktimizacije

Teorija viktimizacije naglasava da iskustvo prethodne viktimizacije ili
pak upoznatost sa takvim iskustvom bliznjih ljudi, ili preko medija (Hale,
1996; Ditton i Farrall, 2000), a zatim neke odlike psihofizi¢ke ranjivosti (
dob, fizicka snaga, bra¢no stanje, obrazovanje, prihod, vlasnistvo kucée /
stana) usko povezane s intenzivnijim strahom od kriminala.

Warr (1990) u svom radu posebnu paznju unutar konteksta indirektne
viktimizacije spominje i nove stvari koje ljudi primjecuju oko sebe ili u
svom susjedstvu, a koje prije nisu bile tamo. Radi se ponekad o banalhim
stvarima kao $to su grafiti na zidovima,?” grupa mladic¢a koji &ekaju autobus
(moguc¢i delinkventi!)i druge sli¢ne neuobicajene pojave.

Takode,napisi u medijima imaju veliku ulogu u kreiranju slike o
kriminalitetu o kriminalitetu Cesto su usmjereni na najozbiljnija i
senzacionalna kriminalna djela koji mogu rezultirati pojavom “vala
kriminaliteta”? Stoga je prihvatljiva ¢injenica kako izvjeStavanje medija o
kriminalnim djelima moZe uticati na ja¢anje straha od kriminaliteta?®. Sto se
viSe ljudi izlazu ovakvim prikazima situacije kriminaliteta, sve viSe
prihvataju takvu sliku svijeta kao vlastitu, bez obzira na stvarno stanje.

(4) ekolo$ki model

Ekoloski koncept straha od kriminaliteta nastojali su empirijski istraziti
mnogi autori Nalazi tih istrazivanja ukazuju da je strah od kriminaliteta
povezan sa .

e mjestom boravka (u urbanim podrudjima izjavljuju veéi stepen
straha nego osobe koje Zive u ruralnim sredinama (Box, Hale i
Andrews, 1988; Scott, 2003). Takode, osobe koje zive unutar
gradova cesée izjavljuju veci stepen straha nego osobe koje zive u
perifernim dijelovima(Baumer, 1985).

Jedno od moguéih objasnjena ove pojave jest da je strah od
kriminaliteta racionalni odgovor na veci rizik od viktimizacije zbog veceg
postotka kriminaliteta u urbanim sredinama nego u ruralnim (Borooah i
Carcach, 1997);

o  fizicki izgled okoline Cesto utiCe na stvaranje straha od kriminaliteta
( nazivaju se «urbanim smetnjama» (Mooney, 1999), ili
«razbijenim prozorima (Kelling i Cooles, 1997), mada su se svi
usaglasili oko termina «neuljudnost». LaGrange, Ferraro i
Supancic (1992:312) definisali su ovaj termin kao ,krSenje

27 Komlenovié,Ljiljana( 2010 ). Pisanje grafita mrinje kao oblik delinkventnog
ponasanja mladih, Zbornik radova sa Medunarodnog nau¢nog skupa ,,Govor mrznje*,
Banja Luka, Defendologija centar za bezbjednosna, socioloska i kriminoloska
istrazivanja

2
learningzone/comm_strat/cr3.htm)(01.09.2017.)

29 http://www.crimeandsociety.org.uk/ (01.09.2017)

http://www.crimereduction.gov.uk/
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standarda zajednice koji upucuje na «pucanje» konvencionalno
prihvaéenih normi i vrijednosti®;

e osjecaj okruzenosti stvarnim ili simbolicnim prijetnjama moze
takode uticati na stvaranje ove vrste straha. Takvi simboli uklju¢uju
buéne susjede, glasne zabave, napuStene kuée i olupine od
automobila na ulici, smece na ulicama i sl.;

e socijalna integracija, zadovoljstvom susjedstvom,subkulturne
razlike (Covington i Taylor, 1991) mogu biti razlogom stvaranja
straha od kriminaliteta;

e neke psiholoske karakteristike (individualna percepcija- nacin na
koji dozivljavamo sebe, druge i svijet u kojem zivimo u smislu
nastanka straha od kriminaliteta).

U tom smislu, ponekad se dobiju rezultati kako je strah od kriminaliteta
u korelaciji viSe s percepcijom visokog kriminaliteta nego sa sluzbenim
podacima o stopi kriminaliteta.°

III ISTRAZIVANJA STRAHA OD KRIMINALITETA - OKVIR
ZA PREVENCIJU

1. Dosadasnja istraZivanja straha o kriminalitetu

Od kasnih 1960- tih godina proslog vijeka, kada su se u Sjedinjenim
Americkim Drzavama i Velikoj Britaniji pojavila prva istraZivanja straha
od kriminaliteta, pa sve do danas, ova pojava se kontinuirano istrazuje na
medunarodnom nivou, a pojavila su se i prva istrazivanja te vrste i kod nas i
u zemljama okruzenja.

Povecéano naucnoistrazivacko zanimanje za strah od kriminaliteta samo
je jedna od mnogobrojnih posljedica sustinskih promjena u socioloskom
na¢inu razmi$ljanja o kriminalitetu.®! Dok se tradicionalno teZilo pra¢enju
rasprostranjenosti, strukture i dinamike kretanja kriminaliteta kao masovne
drustvene pojave, te otkrivanju njegovih mogucih individualnih i socijalnih
uzroka, a s ciljem prevencije kriminaliteta i adekvatnog tretmana pocinilaca,
u novije se vrijeme sve ve¢i naglasak stavlja na percepciju kriminaliteta kao
»,masovnog rizika“ (engl. mass risk), ¢ije Stetne posljedice valja po svaku
cijenu obuzdati: srediSnja varijabla viSe nije kriminalac kao takav, ve¢
osje¢aj o kriminalitetu ili iskustvo sa njim.%?Strah od kriminaliteta,
zahvaljujué¢i opsirnoj naucnoj opservaciji, smjesten u javni diskurs.

30 Van der Wurf i saradnici (1989:145) su, vodeéi se konceptom «odbrambenog
prostora» definisali koncept «kriminalizovanog prostora» kao «prostora u kojem se sama
situacija od strane mogucih zrtvi percipira kao idealna za kriminalne aktivnosti. Ovo
istrazivanje jedno je od prvih istrazivanja straha od kriminaliteta s podru ja psihologije
koje je istaknulo vaznost uloge u na¢inu na koji dozivljavamo sebe, druge i svijet u kojem
zivimo u smislu nastanka straha od kriminaliteta.

31 Robert, P. (2007.). Insecurity and Fear of Crime. U: Ritzer, George (ur.). The
Blackwell Encyclopedia of Sociology. Malden, Oxford, Victoria: Blackwell Publishing,
2339-2344, 2342.

%2 1bid
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Anksioznost zbog kriminaliteta je postalaznacajna politi¢ka tema koja ima
mo¢ da donese promjene u zajednicu.

Medu dosadasnjim istrazivanjima,svakako valja istaknuti kao najzna-
¢ajnije ,,Medunarodno istrazivanje o zZrtvama kriminala“ (engl. Internati-
onal Crime Victims Survey ili ICVS®) i ,Evropsko istraZivanje kriminala i
sigurnosti* (engl. European Crime and Safety Survey ili EU 1CS%%).

Po ugledu na pomenuta istraZivanja straha od kriminaliteta, nailazimo i
na istrazivanja ove vrste i u Bosni i Hercegovini (Istrazivanje: Koliko se
bojimo kriminala.. %, Strah od kriminala: u dva postsocijalisticka glavna
grada-.) %, u Srbiji (Strah od kriminala u glavnim gradovima bivsih
jugoslovenskih republika.’’, Strah od zlocina — istraZivanje stavova
studenata,® Kriminalitet i kriminalna politika - istrazivanje stavova
studenata®, Strah od kriminala u Beogradu: testiranje modela socio-
demografskih i socijalno-psiholoskih faktora*®, i u Hrvatskoj (Strah.o
kriminala medu studentima pravnog fakulteta u Splitu®'..)

Pored istrazivanja straha od kriminala, dobar su pokazatelj i pojava
specijalizovanih nau¢nih ¢asopisa poput Freedom from Fear, ali i rastuci
broj tematskih nau¢nih konferencija. 42

Na osnovu istrazivackih rezultata moze se zakljuciti da se nalazi
»domacih® istrazivanja u bitnome ne razlikuju od inostranih, i pokazuju da
je strah od kriminaliteta znacéajno prisutan kod punoljetnih stanovnika u
svim gradovima i ispitivanim grupama ,nezavisno od ispitivane dimenzije,
te da je ekstremno precijenjen i zapravo uopste ne predstavlja toliki problem
u svakodnevnom Zivotu ljudi kao §to se to esto pokuSava prikazati. Nalazi
pokazuju da u najvecoj mjeri mediji iskrivljuju percepciju problema u
javnosti kada je kriminalitet u pitanju. Osim toga, faktori okoline: razli¢iti

3324 I1CVS internetske stranice: http://rechten.uvt.nl/icvs i http://62.50.10.34/icvs
(02.05.2017.).

34 EU ICS internetska stranica: www.europeansafetyobservatory.eu (02.05.2017.).

% Mustajbegovié, S. (2013). Sarajevo: Aljazeera Dostupno  na:
http://balkans.aljazeera.net/vijesti/istrazivanje-koliko-se-bojimo-kriminala,  (preuzeto
22.08.2017.)

36 Mesko,G. M. Fallshore, M., Muratbegovi¢,E.,Fields,C. (2008). Fear of crime: in
two postsocialist capital cities - Ljubljana, Slovenia and Sarajevo, Bosnia and
Hercegovina. Journal of Criminal Justice, 36 (6): 546-553.

3 Purig,S., Popovi¢-Citi¢,B.: Strah od kriminala u glavnim gradovima bivsih
jugoslovenskih republika., Sociologija2013,vol. 55, br. 1, str. 91-114

38 Ljubiti¢,M.; Dragigi¢ Labag,S: Navedeno djelo

3 Jgnjatovi¢, D.M. (1991) Forum Covek i pravo, br. 9-10, str. 69-77

40 popovi¢-Citi¢ B..Puri¢, S (2014). Strah od kriminala u Beogradu: testiranje
modela socio-demografskih socijalno-psiholoskih faktora, Socioloski pregled vol.
XLVIII, no. 2, str. 209228

“1Getos,AM., Giebel,S.(2012): Strah od kriminala medu studentima pravnog
fakulteta u Splitu Zbornik radova , god. 49, 3/2012., str. 533.- 552.

42 vidi: http:/fwww.freedomfromfearmagazine.org ( 20.06.2017.)
103



Naucno-strucni casopis SVAROG br. 16., maj 2018. (93-107)

fizicki 1 socijalni aspekti susjedstva, nedostatak socijalne kohezije bitno
uticu na prisustvo tog straha.

Vecina navedenih istrazivanja u velikom procentu je podudarna u
pogledu navedenih nalaza, osim Istrazivanja provedenog u Hrvatskoj (Strah
od kriminala medu studentima pravnog fakulteta u Splitu)*® Koja, na
izvjestan na¢in minimizira naprijed navedeno, tvreci da ,,strah od kriminala
nije fenomenoloski jedinstvena ili pak specifi¢na pojava, a uslijed ¢ega mu
ocito nedostaje konceptualni legitimitet. Strah od kriminala je samo dio (i to
razmjerno mali) opStih osjecaja nesigurnosti, tako da je teSko zamisliti
empirijski utemeljen set mjera, kojima bi se moglo ciljano uticati na
smanjenje straha od kriminala, a van konteksta osjecaja nesigurnosti.**

Generalno, mozemo se sloziti sa ve¢ iznesenim tvrdnjama ,,da se vecina
istrazivackih studija o strahu od kriminaliteta, realizovanih u poslednjih 40
godina, bavila ovim fenomenom na pojednostavljen nacin, a ne mali broj
autora smatra da su tako dobijeni nalazi manjkavi, pa ¢ak i pogresni, iz
razloga Sto su se u odredenju straha od kriminaliteta koristile nejasne
globalne mjere koje ne mogu da proniknu u sustinu i kompleksnost
fenomena "%

lako pati od mnogih spornih pitanja, vjerujemo da ovakvi nalazi imaju
svVoju vrijednost.

2. Smjernice za buduca istraZivanja

Zvani¢nom pracenju kriminaliteta dostupna su samo prijavljena djela.
Trendovi, faktori i uticaj kriminaliteta tradicionalno se izvode iz statistike
poznatog kriminaliteta, tako da odsustvo prijave svake realno dozivljene
viktimizacije utice na tacnu analizu njegove prostorne distribucije.

Sve veéi broj autora istice da se obuhvatnije razumijevanje straha od
kriminaliteta moZe posti¢i uvodenjem alternativnih metoda koja pruzaju
uvid u multidimenzionalnost konstrukta (Gray, Jackson i Farrall, 2011: 76),
kako bi se na taj na¢in obezbijedio kompleksniji uvid u prirodu fenomena.
Medu alternativnim izvorima kojima bi se upotpunila slika kriminaliteta i
stekla priblizno realna predstava o njegovoj rasprostranjenosti, prije svih,
jesu metode saznanja “tamne brojke kriminaliteta” (nesluzbene statistike)*®:

a) studije samoprijavljivanja,
b) studije o strahu od kriminaliteta i

43 Geto$,Ana-Maria, Giebel,S.: Nav.djelo

4 Ibid

4 Gray E, Jackson J, Farrall S.(2011) In search of the fear of crime: using
interdisciplinary insights to improve the conceptualisation and measurement of everyday
insecurities. In Gadd D, Karstedt S, Messner SF, editors. Sage Handbook of
Criminological Research Methods. London: Sage; . pp. 266-81.2008: 377).

4 Primjer: Analiza stanja kriminaliteta na podrucju Opstine Novi Grad — Sarajevo,
analizom dostupnih statisti¢kih izvjestaja i pokazatelja, i alternativnih podataka o
kriminalitetu i stanju sigurnosti i posluzili za adekvatnije planiranje prevencije
razli¢itih oblika kriminaliteta (dostupno na www. www.academia.edul/.../
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c) ankete o viktimizaciji*’

Primjena takvih metoda mogla bi biti ta¢niji pokazatelj kriminaliteta u
drustvu, jer prevazilaze domet sluzbene statistike i prikupljaju podatke i o
kriminalitetu koji nije bio prijavljen policiji.

Osim navedenog, inovativnim se ¢ine i primijenjena multidisciplinarna,
longitudinalna istrazivanja. Primijenjena istrazivanja bave se specifi¢nim
pitanjima i otkrivaju nova nauc¢na znanja i primjenjuju ih u svrhu realizacije
konkretnih ciljeva i treba da posluZe okvir za praksu i uslov za prevenciju.

Za ovakav pristup zalaze se i Garoffalo tvrdeci da je ,,priroda slozenih
drustvenih fenomena sloZena®, da se nase znanje o uzrocima i posljedicama
straha od kriminaliteta stalno povecava, ali svako povecanje ste¢enog
znanja ¢ini se da se poveéava broj pitanja koja treba istraziti. Potencijalnih
istrazivackh problema je mnogo, a kada je strah od kriminaliteta u pitanju,
veza izmedu tih komponenti predstavlja pitanja za daljnja istrazivanja.*®

Nema eksperimenta koji ¢e odgovoriti na sva pitanja, ali njihova
sloZenost postaje jasnija jer se detaljnije ispituju. pa ¢e uvijek biti, sa Cisto
nau¢nog stanovista, potrebe da se ta istrazivanja nastave na neodredeno
vrijeme.*® Ovakvim longitudinalnim istrazivanjima, iako suocenim sa
brojnim poteskocama (zahtijevaju dubinsku analizu koja moze otkriti neke
suptilne korelacije), svakako se postize nesto §to je teSko posti¢i anketama
koje se provode u trajanju od nekoliko mjeseci.

ZAKLJUCAK

Bez obzira na sve neusaglaSenosti oko definisanja samog pojma straha
od kriminaliteta, osporavanja legitimnosti samog koncepta, te nalaza
navedenih i drugih brojnih istrazivanja koja su do sada pokazala da strah od
kriminaliteta spada u domen subjektivne percepcije i da ne moze biti
spoznat kao fenomen sam za sebe, razli¢it od bilo koje druge vrste straha,
ova tema moze imati svoju heuristicku i prakti¢nu vrijednost.

Smatramo da istrazivanje ove problematike itekako ima smisla i
opravdanja. Istrazivanje ,kako rasprostranjenosti straha o kriminaliteta u
opstoj populaciji, opravdanosti tog straha, tako i konsekvenci na
psiholoskom (anksioznost) i socijalnom planu (ponaSanja), mogu dati
korisna saznanja koja ¢e posluziti za eventualne prakti¢no-preventivne
intervencije kojima ¢e se:

senzibilirati javnost za probleme kriminaliteta,
unaprijediti kvalitet informacija dostupnih medijima i javna sliku i
nivo znanja javnosti o kriminalitetu,

e predlagati adektvatni urbanisti¢ki programi u lokalnoj zajednici,

47 Vige o ovome :ibid

8 Vidjeti o ovome opsirneije: Garofalo, J.,(1981).The Fear of Crime: Causes and
Consequences, Journal of Criminal Law and Criminology, Volume 72Issue 2 Summer,
Atrticle 20,

49 Ibid
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e raditi na medusobnom usaglasavanju (jedinstvena metodologija)
vodenja statistika na nacionalnom i medunarodnom nivou.

Time bi osigurali da dode do, na nau¢nim osnovama zasnovanih
preventivnih nacdina suprotstavljanja strahu od kriminaliteta, ¢ime bi
podrzali i koncept ljudske bezbjednosti u namjeri da revolucionise drustvo
21.vijeka u najboljem smislu te rijeci.

PREVENTION OF FEAR FROM CRIMINALITY IN THE SPIRIT
OF THE CONCEPT OF HUMAN SECURITY

Ljiljana Komlenovi¢ PhD

Abstract:The focus of our observation is the problem of the ever-increasing fear of
criminality in the general population, caused by various forms of threats from violence
and criminality. The general promotion of criminal activities, terrorism, civil wars, the
proliferation of weapons of mass destruction that cause mass victims and sufferings,
make crime more and more perceived as "mass risk" and fear of crime becomes a bigger
problem than the crime itself. In accordance with such new circumstances, the modern
world is changing traditional, military, security concepts focused on defending the
boundaries from external threats. The new security paradigm in the 21st century is
deepening from the state to non-state reference facilities. Thus concepts such as
economic, social, ecological, political, human, collective and global security have been
created, putting the individual at the center of events. Human security is an approach
focused on people which have gained considerable attention in recent years. In particular,
the United Nations Development Program (UNDP) in 1994. expanded the conceptu-
alization of security and rehabilitated two fundamental freedoms of the United Nations
Charter of 1945: "freedom of desire™ and "freedom from fear”. In the spirit of this
previously recognized individual's right to "freedom from fear", we consider that fear of
crime as a separate phenomenon, deserves to be scientifically researched and recognized.

Preventive programs based on valid longitudinal, multidisciplinary studies of
etiology and the consequences of fear of criminality can contribute to the realization of
human right to safety, at least in one segment, in practice.

Key words: fear of criminality, "human right to safety", prevention.
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