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UPRAVLJANJE MALOPRODAJOM U
REPUBLICI SRPSKOJ DO 2020. GODINE

Prof. dr Slobodan S. Zupljanin®

Nezavisnhi univerzitet Banja Luka

Apstrakt: Republika Srpska predstavlja zivotnu zajednicu, koja se sastoji iz
kompleksnih faktora koji uti¢u na maloprodajni trgovinski sektor u njoj.

U ovom radu analiziramo kljuéne maloprodajne aktivnosti u Republici
Srpskoj radi utvrdivanja realnog stanja razvijenosti maloprodajnog trgovinskog sektora
na podruéju Republike Srpske. To podrazumijeva utvrdivanje nivoa razvijenosti
maloprodajnog trgovinskog sektora, strukturu vlasniStva i konkurentnosti na trzistu u
Republici  Srpskoj, i analizu osnovnih  ekonomsko-finansijskih  parametara
maloprodajnog trgovinskog poslovanja u Republici Srpskoj.

Predmet istrazivanja u ovom radu je maloprodajni trgovinski sektor u
Republici Srpskoj u svjetlu njegovog kontinuiranog razvoja, u cilju moguéeg
definisanja pravaca razvoja ovog sektora u buduénosti.

Kljuéne rije¢i: upravljanje, maloprodaja, trgovinski sektor, integralni razvoj.

JEL Klasifikacija: M11; M21.

1. UvVOD

Svaku prodaju treba shvatiti kao kupoprodaju, to je razumljivo, jer se
nijedna prodaja ne moze obaviti bez kupovine, odnosno, nijedna kupovina se
ne moze obaviti bez prodaje. Kupoprodaja, tj. trgovina, javlja se kao posrednik
izmedu proizvodaca i potrosaca.

Trgovina je privredna djelatnost koja se sastoji u stalnom kupovanju
razlicitih vrsta roba i/ili usluga od proizvodaca, u skladistenju i ¢uvanju zaliha
potrebnih za redovno prodavanje Sirokog asortimana velikom broju potroSaca,
i to u koli¢inama, na nacin, na mjestu i u vremenu koje odgovara potrosac¢ima.

Prodaja roba zavisi od potreba, zahtjeva i Zelja potrosaca kao kupaca.
Uspjeh prodaje zavisi od istrazivanja trzista, nabavke robe i potrosacke traznje,
ispitivanja promjena u potrosackoj traznji, kao i prilagodavanja koli¢ine i
asortimana tako izmijenjenoj traznji. Utvrdivanjem odgovarajucih postupaka

! Prof. dr Slobodan S. Zupljanin, prorektor za nastavu i studentska pitanja —
Nezavisni univerzitet Banja Luka, e-mail: slobodan.zupljanin@nubl.org

2 A¢imovié, S. (2003): Servis potrosaca, Ekonomski fakultet, Beograd, s. 256.

% Lovreta, S. (1979), Savremena maloprodaja, Savremena administracija, Beograd,
S. 36.
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(tehnika) prodaje i prodajnih cijena Zeli se ostvariti §to ve¢i promet sa $to
nizim tro§kovima.

Trgovina u savremenom i razvijenom svijetu predstavlja najvazniju
trziSnu aktivnost u prometu roba i usluga. Posreduju¢i izmedu proizvodnje i
potrosnje, ostvaruje vaznu ulogu u privrednom i drustvenom razvoju svake
pojedinaéne zemlje.’

Kroz operativno funkcionisanje trgovinska preduzeca skracuju put
robama i uslugama od proizvodnje do potrosnje, povezuju dva najvaznija
reprociklusa, uskladuju proizvodnu aktivnost sa zahtjevima i potrebama
potrosaca, kreiraju potroSacke navike i na svojevrstan nacin Stite odredena
prava potméaéa.6

Maloprodaja ima vaznu socijalnu i ekonomsku funkciju u pogledu
globalne privrede. Kada su trgovinska drustva efikasna, direktno uticu na
privredni razvoj jedne zemlje, a ukoliko posluju na globalnom nivou njihova
konkurentnost je na visokom nivou. Maloprodaja ¢e u Republici Srpskoj imati
vaznu ulogu u ukupnoj izgradnji integralne trzi$ne privrede, na odredenom
trziStu svojim mehanizmima uslovljava i kanaliSe mnoga kretanja na tom
trzistu. Ovakvu ulogu maloprodaja ima na svim trzistima razvijenih zemalja.’

Provedeno istrazivanje prikazuje nivo razvijenosti maloprodaje u
Republici Srpskoj u periodu 2006-2010. godine. Ovaj vremenski horizont je
posebno interesantan, jer obuhvata period prije, i za vrijeme globalne
ekonomske i finansijske krize. Dobijeni rezultati ukazuju na kljuéne probleme
i uzroke koji uticu na razvoj ovog sektora. U radu smo pokusali definisati
moguce pravce i strategiju razvoja maloprodajnog sektora u Republici Srpskoj
do 2020. godine, sto bi doprinijelo kvalitetnijem upravljanju maloprodajom u
Republici Srpskoj.

2. MALOPRODAJNE AKTIVNOSTI U REPUBLICI SRPSKOJ

2.1. Osnovni podaci o Republici Srpskoj

Republika Srpska je danas parlamentarna republika sa ogranic¢enim
medunarodnim subjektivitetom. Stoga ona neke svoje interese ostvaruje
posredstvom zajednickih organa vlasti na nivou Bosne i Hercegovine.

Glavni grad: Banja Luka

DrZzavno uredenje: parlamentarna republika
SluZbeni jezici: srpski, hrvatski i bosnjacki
Sluzbena pisma: ¢irilica i latinica
Povrsina: 24.617 km2

Stanovnistve: 1.439.673

Gustina naseljenosti: 59,9/km

* Zupljanin, S.S: Savremena trgovina, (2009), NUBL, Banja Luka, s. 22.
5 Isto, s. 24.
8 Isto, s. 28.

" Milosavljevié, S. (2004): Trgovinska politika, Beogradska poslovna 3kola,
Beograd, s. 26.
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Valuta: Konvertibilna marka (KM)
Broj naselja: 2.721
Vremenska zona: UTC +1

Slika 1: Karta Republike Srpske
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Izvor: http://www.republikasrpska.net/licna-karta/
Najveéi broj stanovnika Zivi u ruralnim podrucjima (priblizno 64% ).
U Srpskoj u 2010. godini prosjecni mjesecni izdaci domadinstva
za potrosnju iznosili su 1.346,45 KM. Jedno domacinstvo trosi, u prosjeku,
432,62 KM mjese¢no za hranu i pice (od Cega se 49,32 KM, tj. 11,4% izdataka

za hranu odnosi na procijenjenu vrijednost potro$nje iz vlastite proizvodnje),
dok su izdaci za neprehrambene proizvode i usluge iznosili 913,83 KM.

Sto se ti¢e strukture izdataka na neprehrambene proizvode, 23,2%
ukupnih izdataka odnosi se na stambene jedinice i njihovo odrzavanje,
12,5% na transport i komunikacije. Ako ovome dodamo izdatke za
zdravstvene usluge (3,4%) 1 obrazovanje (1,0%), vidimo da priblizno %
izdataka domacinstva ide na proizvode i usluge koji se tretiraju kao nuzne.

2.2. Institucije u oblasti trgovinskog poslovanja

Osnovne institucije u oblasti trgovinskog poslovanja u R. Srpskoj su:

1.Ministarstvo trgovine i turizma Republike Srpske — vr$i upravne
i druge strucne poslove koji se odnose na: promet roba i usluga u zemlji i
inostranstvu; turizam i ugostiteljstvo; zanatstvo; funkcionisanje jedinstvenog
trzista; uticaj privrednog sistema i ekonomske politike na trziStu roba i usluga;
odnose ponude i potraznje; opStu turisticku informativno propagandnu
djelatnost; snabdjevenost trzista; cijene roba i usluga; zastitu potro$aca; robne
rezerve; preduzeca i druga pravna lica u privatnoj svojini u oblasti prometa,
turizma i ugostiteljstva; samostalne radnje i druge oblike samostalnog
privredivanja u svim privrednim i drugim djelatnostima, osim samostalnog
privredivanja u djelatnostima u kojima je zakonom utvrden djelokrug drugog
republickog organa uprave; kao i inspekcijski nadzor u ovim oblastima;
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pruzanje informacija putem medija i drugih vidova informisanja o svom radu i
vr$i druge poslove u skladu sa zakonom i drugim propisima Republike Srpske
i Bosne i Hercegovine.®

2.Privredna komora Republike Srpske - sredi$te je privredne
aktivnosti trgovackih preduzeca. Komora zastupa i Stiti interese Clanica
vezanih za uslove poslovanja, kao i niz drugih specificnih interesa. Glavni
zadaci Komore usmjereni su na podsticanje razvoja trgovacke djelatnosti,
postivanje uzansi i dobrih obiCaja u trgovini, zastupanje interesa ¢lanica kod
donosenja zakonskih rjeSenja vezanih za djelatnost ¢lanica.

2.3. Zakonska regulativa u oblasti trgovinskog poslovanja

Zakonodavstvo vezano za pravno uredenje trgovine u Bosni i
Hercegovini je slozeno i razudeno, te postoji veéi broj pravnih izvora.
Legislativni okvir proizlazi iz same slozenosti pravnog uredenja Bosne i
Hercegovine. To je razlog zasto se legislativna rjeSenja nalaze na vise nivoa.
Ovi nivoi proizlaze iz ustavnog okvira Bosne i Hercegovine i dijele se na:
okvirne zakone na drzavnom nivou, entitetsko zakonodavstvo, zajednicke
zakone na drzavnom nivou i kantonalno zakonodavstvo u Federaciji Bosne i
Hercegovine.

Osnovni Zakoni kojim se reguliSe rad trgovinskih preduzeca u
Republici Srpskoj su:

a) Zakon o trgovini;

b) Zakon o zatiti potrosaca;

€) Zakon o ops$toj bezbjednosti proizvoda;

d) Zakon o elektronskoj trgovini;

e) Zakon o fiskalnim kasama;

f)  Zakon o spoljnotrgovinskom poslovanju.

Zakoni koji regulisu ekonomske odnose sa inostranstvom veéim
dijelom su kompatibilni sa propisima Evropskih zemalja (Evropske unije).
Izvoz i uvoz je u pravilu slobodan,a izuzetno se mogu primijeniti kvantitativna
ogranicenja kod zastite domaceg trzista.

3. ANALIZA RAZVIJENOSTI UNUTRASNJE TRGOVINE U
REPUBLICI SRPSKOJ

Oblast trgovine ima veoma znaéajnu ulogu u ukupnom privredno-
ekonomskom i druStvenom razvoju Republike Srpske. U Republici Srpskoj u
znacajnoj mjeri je doslo do liberalizacije trgovine. Potpisani su ugovori o
slobodnoj trgovini izmedu Bosne i Hercegovine i zemalja u okruzenju:
Slovenije, Hrvatske, Srbije, Crne Gore, Makedonije i Turske. Glavni ciljevi
ovih ugovora su: podsticanje razvoja privrednih odnosa izmedu ugovornih
strana, prema tome, i unapredenje rasta i razvoja privrednih aktivnosti u ovim
zemljama, poboljSanje zivotnih uslova i uslova zapos$ljavanja i finansijske
stabilnosti, obezbjedivanje pravi¢nih uslova za trgovinu izmedu preduzeca
ovih drzava.

8 Zakon o ministarstvima Republike Srpske, s. 5.
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Analizu razvijenosti maloprodaje u Republici Srpskoj i odredivanje
njenog znacaja u razvoju cjelokupne trgovine Republike Srpske posmatracemo
kroz sljedece indikatore:
struktura trgovinskih subjekata u Republici Srpskoj,
broj trgovinskih preduzeca u Republici Srpskoj,
broj prodavnica u unutrasnjoj trgovini na malo,
ostvareni promet u unutrasnjoj trgovini,
zaposlenost u unutrasnjoj trgovini,
ucesce trgovine u BDP,
ucesée trgovine po glavi stanovnika, i
ucesée trgovine u ukupnom prihodu na nivou Republike Srpske.

YVVYVYVYYYVYVY

Podaci o maloprodaji su rezultat provodenja redovne statisticke
aktivnosti — Tromjese¢ni izvjestaj o trgovini na malo i veliko (obrazac TRG-
15). Izvor podataka su knjigovodstvene i druge evidencije preduzeéa koja se
bave trgovinskom djelatno$¢u na malo i veliko. Dijagnosticiranje sadasnjeg
stanja u maloprodaji otezano je i zbog sljedecih specificnosti:

e nedostatka pouzdanih i kompatibilnih podataka, koje uobicajeno
izdaju nacionalne statistike,

e otezanog posmatranja Republike Srpske kao integralne cjeline, s
obzirom na teznje za izgradnjom jedinstvenog ekonomskog prostora

Bosne i Hercegovine, i

e jo$ uvijek nekonsolidovanih sistema i1 metodologija statistiCkih
pracenja i publiciranja podataka.

3.1. Struktura trgovinskih subjekata u Republici Srpskoj

Struktura trgovinskih subjekata u Republici Srpskoj je uradena na
osnovu Registra jedinica razvrstavanja Republickog zavoda za statistiku
Republike Srpske. Jedinica razvrstavanja je subjekat koji je stekao svojstvo
pravnog subjekta upisom u sudski ili neki drugi registar ili na osnovu
zakonskog propisa — odluke o osnivanju.

Pravni trgovinski subjekti sa sjediStem u Brcko distriktu nisu
ukljuceni u Registar jedinica razvrstavanja Republickog zavoda za statistiku
Republike Srpske.

Strukturu trgovinskih preduzeca u Republici Srpskoj ¢emo posmatrati
kroz:

a) oblik organizovanja,

b) oblik svojine, i

c) porijeklo kapitala.

3.1.1. Oblik organizovanja

Prema registru jedinica razvrstavanja, od ukupnog broja trgovinskih
preduzecéa (7.711) broj trgovinskih subjekata prema obliku organizovanja, na
dan 31.12.2010. godine je sljedeci:
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Tabela 1. Pregled broja trgovinskih subjekata prema obliku organizovanja u
Republici Srpskoj’

Oblik DOO | AD | javna | ortalka | opSte Specijali | Usta-
organizo- predu | grustva | Zadru- | -zovane | nove

vanja zeca ge zadruge

Br.

preduzeca 6.512 | 901 35 95 29 27 112
31.12.2010.

Analizom je utvrdeno da je najveci broj preduzeca registrovan kao
drustvo sa ograni¢enom odgovorno$¢u, odnosno, drustva sa ograni¢enom
odgovornoséu ucestvuju sa 84.67% u ukupnom broju registrovanih drustava.
Najmanji broj registrovanih preduzeca zabiljezen je kod specijalizovanih
zadruga, dok javna preduzeéa i opSte zadruge biljeze isti odnos uceséa u
ukupnom broju registrovanih drustava.

3.1.2. Oblik svojine

Prema obliku svojine, na dan 31.12.2010. godine, od ukupnog broja
trgovinskih preduzeca registrovanih na teritoriji Republike Srpske, u privatnoj
svojini nalazi se 7.343 preduzeca, drzavnoj svojini pripada 85 preduzeca,
zadruznih preduzeca ima 47, preduzeca sa dva ili viSe oblika svojine ima 232
preduzeca, i bez oblika svojine vode se 4 trgovinska preduzeca. Navedeni
podaci ukazuju na to da je predominantno privatno vlasnistvo, koje u ukupnoj
strukturi prema obliku svojine ucestvuje sa 95.87 %.

3.1.3. Porijeklo kapitala

Prema porijeklu kapitala, na dan 31.12.2010. godine, od ukupnog
broja trgovackih preduzeca registrovanih na teritoriji Republike Srpske,
domaci kapital ¢ine 6.781 trgovinska preduzeca, strani kapital Cine 666
trgovinska preduzeca, 257 trgovinskih preduzeca ¢ini mjeSoviti kapital, i bez
oznake porijekla kapitala ¢ini 7 trgovinskih preduzeca. Iz gore navedenih
brojki nesumljivo je da domaci kapital prednjaci, tj. u ukupnoj strukturi prema
porijeklu kapitala ucestvuje sa 87.78%.

3.2. Broj trgovinskih preduzeéa u Republici Srpskoj
Tabela 2. Pregled broja trgovinskih preduzeéa u RS™

2006 2007 2008 2009 2010
Broj
trgovackih 6.706 7.067 7.330 7.613 7.711
preduzeca

SStatisticki godisnjak Republike Srpske, (2010): Zavod za statistiku Republike
Srpske, Banja Luka, s. 16.
10 sto, s. 19.
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Prikazani podaci nam nesumljivo ukazuju da se broj registrovanih
preduzeca iz godine u godinu poveéava. U posmatranom periodu broj
trgovinskih preduzeéa se povecao za 14,98 %. Razlog ovakvog poveéanja
mozZe se pripisati tome, $to je trgovina - maloprodaja, jedna od najatraktivnijih
djelatnosti za investiranje. Od ukupno registrovanih trgovinskih preduzeca u
Republici Srpskoj, 55% cine preduzeca na teritoriji podrucne Privredne
komore Banja Luka.

3.3. Ucesce trgovinskih preduzeca u ukupnom broju registrovanih
privrednih subjekata u Republici Srpskoj

Tabela 3. Pregled uceséa trgovinskih preduzeéa u ukupnom broju
registrovanih privrednih subjekata u Republici Srpskoj **

2006 2007 2008 2009 2010

Ucesce trgovackih preduzeca u

ukupnom broju registrovanih 35.51 34.55 33.56 33.11 33.01
pravnih subjekata

Iz navedene tabele vidimo da se ucesce trgovinskih preduzeca u
ukupnom broju registrovanih privrednih subjekata u posmatranom periodu, iz
godine u godinu, smanjuje. Razlog takve promjene biljezi se zbog razvoja
ostalih privrednih djelatnosti. Od ukupnog broja razvrstanih pravnih subjekata
na dan 31.12.2010. godine, najvece ucesce od 33.1% imali su pravni subjekti
razvrstani u podrucju trgovine na veliko i trgovine na malo.

3.4. Broj prodavnica u unutrasnjoj trgovini na malo

Tabela 4. Pregled broja prodavnica u unutrasnjoj trgovini na malo u
Republici Srpskoj*?

2006 2007 2008 2009 2010

Broj

. 4.692 4.843 5.165 5.100 5.008
prodavnica

Kao sto je vidljivo iz ovih podataka, broj maloprodajnih prodavnica u
periodu od 2006-2009. godine biljezi znatan rast. U 2009. godini vidljvo je da,
ne samo da nije doslo do povecanja broja prodavnica u trgovini na malo, ve¢ ih
je, u odnosu na 2008. godinu, 65 zatvoreno. | u 2010. godini u odnosu na
2009. godinu biljezi se 92 zatvorena maloprodajna objekta. Razlog zatvaranja
maloprodajnih objekata nalazi se u prisustvu sve veceg broja velikih trznih
lanaca na podrucju Republike Srpske, kao i posledice globalne ekonomske i
finansijske krize, koja nije mimoisla ni ovaj sektor.

1 sto, s. 36.
2 Isto, s. 6.
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3.5. Struktura prodavnica u trgovini na malo prema djelatnosti

preduzeéa
Tabela 5. Struktura prodavnica u trgovini na malo prema preteznoj djelatnosti
preduzeta®™
Trgovacke djelatnosti 2006 2007 2008 2009 2010
Prodaja, odrzavanje i
opravkz_a motornih y02|la i 397 441 513 541 593
motocikala, trgovina na
malo motornim gorivima
Trgovina na veliko 1.684 1.763 1.851 1.761 1.624
Trgovina na malo 1.612 1.644 1.731 1.731 1.726
Netrgovinske djelatnosti
Preradivacka industrija 637 632 659 659 654
Poljoprivreda, lov i 177 178 181 173 166
Sumarstvo
Ostale djelatnosti 185 185 230 235 245
UKUPNO 4.692 4.843 5.165 5.100 5.008

Iz prethodne tabele mozemo vidjeti cjelovitu sliku strukture trgovine
na malo prema preteznoj djelatnosti. U posmatranom periodu trgovina na
veliko u prvih tri godine biljezi stalan rast, dok u 2009. i 2010. godini biljezi
znatan pad. Za razliku od trgovine na veliko, trgovina na malo u prvih Cetiri
godine biljezi stalan rast, dok u 2010. godini primjetan je mali pad. Razlog
smanjenja rasta u prikazanom periodu moze se pripisati ekonomskoj krizi koja
je zahvatila trgovinski sektor. U strukturi netrgovinske djelatnosti, prera-
divacka industrija i poljoprivreda, lov i ribolov imaju neznatne oscilacije u
petogodis$njem periodu, dok ostale djelatnosti biljeze mali rast.

3.6. Ostvareni promet u unutrasnjoj trgovini

U smislu statistickog pracenja pod prometom robe u trgovini na
malo podrazumijevamo vrijednost prodane robe krajnjim potro$acima, prije
svega stanovnistvu za linu potros$nju i za upotrebu u domacinstvu. Promet od
2006. godine sadrzi porez na dodatu vrijednost (PDV).

3 Isto, s. 22.
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Tabela 6. Pregled ostvarenog prometa LiAtrgovini na malo u RS (u hiljadama
KM)

Godina 2006 2007 2008 2009 2010

UKUPNO 2.596.920 3.017.867 | 3.666.284 | 3.292.976 | 3.513.862

Promet robe u unutras$njoj trgovini na malo ima trend rasta u periodu
od 2006. do 2008. godine, dok u 2009. godini ima blagi pad u odnosu na 2008.
godinu. Rast prometa robe zabiljeZen je i u 2010. u odnosu na 2009. godinu.
Rast prometa pripisuje se rezultatu poosStrene kontrole robno-novéanih tokova.

Tabela 7. Struktura prometa robe u unutrasnjoj trgovini na malo u RS

Godina 2006 2007 2008 2009 2010
Trgovina na malou
nespecijalizovanim 30.3 30.2 29.5 324 30.1
prodavnicama
Trgovina na malo motornim 26.7 25.1 267 235 26.4
gorivima
Ostala trgovina na malo u 234 24.7 24.4 235 20.8
spec. prodavnicama
Trgovina na malo hranom, 118 117 10.4 10.6 9.7
pi¢em i duvanom
Ostale trgovine 7.8 8.3 9.0 10.0 13
UKUPNO 100 100 100 100 100

Kada je u pitanju struktura prometa, trgovina na malo u nespe-
cijalizovanim prodavnicama, u ukupnom prometu u 2010. godini ucestvuje sa
30.1 %, potom slijedi trgovina na malo motornim gorivima sa 26.4%, a na
tre¢em mjestu nalazi se ostala trgovina na malo u specijalizovanim
trgovinama, i to sa 20.8%. Ostale trgovine, pod kojim podrazumijevamo 6
razli¢itih trgovina, u ukupnom prometu ucestvuju sa neznatnim procentom.
Najveci procenat ucestvovanja trgovine na malo u nespecijalizovanim
prodavnicama moze se ogledati u tome, $to iste raspolazu Sirim asortimanom
roba i usluga, te samim tim i vecu posjecenost od strane kupaca.

Tabela 9. Pregled prometa po prodavnici u trgovini namalo u RS (u
hiljadama KM )

Godina 2006 2007 2008 2009 2010

Ostvareni promet
po prodavnici 553 623 710 646 702

Ostvareni promet po prodavnici u trgovini na malo u posmatranom
periodu oscilira. Od 2006. do 2008. godine biljezi se stalan rast prometa, dok u
2009. godini dolazi do znatnog pada prometa, ¢emu je doprinijela ekonomska
kriza. U 2010. godini nastavlja se trend rasta.

14 Isto, str. 6.
15 Isto, str. 8.
16 Statisticki bilten (2011): Zavod za statistiku Republike Srpske, Banja Luka s. 6.
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Tabela 10. Pregled ostvarenog prometzli7 po zaposlenom u trgovini na malo u

RS
Godina 2006 2007 2008 2009 2010
Ostvareni promet po
zaposlenom u 161 167 193 181 191
trgovini na malo

Kao i u prethodnim tabelama u kojima smo prikazivali ostvareni
promet, i u ovoj tabeli vidljivo je da se promet po zaposlenom u prve tri godine
posmatranog perioda povecava, $to je logi¢no, dok u 2009. primje¢ujemo pad
prometa, u 2010.godini zabiljeZen je rast prometa po zaposlenom.

Tabela 12. Pregled ostvarenog prometa po opStinama u trgovini na malo u
RS™ (u hiljadama KM )

Ostvareni
promet po 2006 2007 2008 2009 2010
opStinama

Banja Luka 627.843 708.765 873.599 808.064 822.543

Bijeljina 353.184 426.641 486.403 450.073 474.141

Gradiska 132.784 153.912 182.379 163.165 177.519

Doboj 110.265 129.944 164.645 164.865 172.635
Laktasi 175.203 204.374 251.946 187.327 203.616
Prijedor 174.089 190.780 226.908 193.101 204.532

Ostale opstine | 1.023.552 | 1.203.451 | 1.480.404 | 1.326.381 | 1.458.876

UKUPNO 2.596.920 | 3.017.867 | 3.666.284 | 3.292.976 | 3.513.862

U strukturi ostvarenog prometa po opStinama u unutrasnjoj trgovini na
malo u Republici Srpskoj, vidimo da se vecina trgovine odvija na podrucju
opstine Banja Luka, potom slijede Bijeljina, Laktasi, itd. Ostale opstine broje
56 opstinskih jedinica.

U strukturi prometa prema nacinu placanja u unutra$njoj trgovini na
prvom mjestu nalazi se prodaja za gotov novac i to sa 84.75% uceS¢a u
ukupnom prometu.®®

3.7. Zaposlenost u trgovinskom sektoru

Pod zaposlenim osobljem podrazumijevaju se lica koja iskljucivo ili
pretezno rade na poslovima trgovine na veliko i trgovine na malo. Podaci se
daju na osnovu kadrovske evidencije sa stanjem na kraju godine.

7 sto, s. 6.
18 Isto, s. 6.
9 Isto, s.14.
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Tabela 13. Pregled broja zaposlenih u unutrasnjoj trgovini na malo®™

Godina 2006 2007 2008 | 2009 | 2010
Zaposleni u unutrasnoj 16.128 | 18.122 | 10.038 | 18.197 | 18.399
trgovini na malo

U prve tri godine posmatranog perioda biljezi se povecanje broja
zaposlenih i to za 2910 lica, dok u 2009. godini broj zaposlenih se smanjuje.
U odnosu na 2008. godinu broj zaposlenih je smanjen za 841 lice. 2010.
godina biljezi rast zaposlenih u odnosu na 2009. godinu, za 202 lica. Kao i u
prethodno analiziranim indikatorima razvijenosti maloprodaje u RS, i ovdje
vidimo da 2009. godina odstupa od ostalih perioda posmatranja. Negativni
trend svjetske ekonomske krize ocituje se i kod nas.

Tabela 14. Pregled broja zaposlenih u trgovini na malo prema delatnosti
preduzeca”™

Godina 2006 2007 2008 2009 2010

Trgovadke djelatnosti
Prodaja, odrzavanje i

opravka m/v i motocikala, 1.577 1.953 1.923 1.908 2.391
trgovina na malo gorivima
Trgovina na veliko 5.881 6.636 6.240 5.831 5.084
Trgovina na malo 6.172 6.771 7.978 7.758 8.552
Netrgovinske djelatnosti
Preradivacka industrija 1.583 1.795 1.778 1.642 1.598

Poljoprivreda, lov i 380 | 449 458 437 421
Sumarstvo

Ostale djelatnosti 535 518 661 621 353
UKUPNO 16.128 | 18.122 | 19.38 | 18.197 | 18.399

U strukturi trgovinske djelatnosti, iz gore prikazanih podataka, vidimo
da uveliko preovladava trgovina na malo, koja do 2009. godine biljezi stalan
rast zaposlenih, kada dolazi do neznatnog pada, dok u 2010. godini biljezi se
rast zaposlenih u datoj oblasti. Slijedi trgovina na veliko, koja u posmatranom
periodu oscilira po kretanju broja zaposlenih.

U strukturi netrgovinske djelatnosti prednjaci preradivacka industrija,
te poljoprivreda, lov i ribolov.

Kada je u pitanju ucesée zaposlenih u unutrasnjoj trgovini u 2010.
godini, prednjaci trgovina na malo u nespecijalizovanim prodavnicama i to sa
35.0%, potom slijedi ostala trgovina na malo u specijalizovanim prodavnicama
sa 29.2%, te trgovina na malo motornim gorivima sa 13.1%. %. Ostale trgovine
ucestvuju sa izuzetno malim procentom.

2 Statisticki godisnjak, (2010 ): Zavod za statistiku Republike Srpske, Banja Luka,
s. 235.

2 Isto, s. 235.

% Statisticki bilten, (2011), Zavod za statistiku Republike Srpske, Banja Luka,
s.12.
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3.8. Pregled BDP u Republici Srpskoj za period 2006 - 2010

Bruto domaci proizvod je rezultat proizvodnje dobara i usluga
rezidenta na teritoriji Republike Srpske i jedan je od veoma bitnih elemenata
analize stanja trgovine u Republici Srpskoj. U narednoj tabeli dajemo pregled
kretanja bruto domaceg proizvoda u Republici Srpskoj u periodu od 2006. do
2010. godine.

Tabela 16. Pregled kretanja BDP u RS u periodu od 2006.-2010.2

Godina 2006 2007 2008 2009 2010

I1znos BDP 6.543.726 7.350.985 | 8.489.287 | 8.222.974 | 8.560.381

Iz navedenih podataka vidimo da BDP u prve tri godine posmatranog
perioda biljezi znatan rast, dok u 2009. godini slijedi blagi pad. Rast BDP
biljezi se i u 2010. godini. U 2010. godini prema podacima zavoda za statistiku
Republike Srpske, BDP posebno biljezi rast u oblasti trgovine.

3.9.Uces¢e trgovine u ukupnom BDP

Tabela 17. Pregled uceséa trgovine u ukupnom BDP**

Godina 2006 2007 2008 2009 2010

% 17.1 17.8 18.0 17.9 18.6

Ucesce trgovine u ukupnom BDP u posmatranom periodu se u prve tri
godine neznatno povecava. U 2006. godini uce$c¢e trgovine u ukupnom BDP
iznosi 17,1 %, u 2007. godini 17,8 %, 2008. godini 18 %. U 2009. godini
dolazi do pada ovog uce$ca i isti iznosi 17.9%. U 2010. godini dolazi do
blagog povecanja ovog parametra, tako da isti iznosi 18.6%.

3.10. Ucesce trgovine po glavi stanovnika

Tabela 18. Pregled uceséa trgovine po glavi stanovnika, (u hiljadama KM )*

Godina 2006 2007 2008 2009 2010

I1znos 3.657 4.396 5.430 5.001 5.179

Ucesce trgovine po glavi stanovnika u posmatranom periodu se u prve
tri godine povecava. U 2009. godini slijedi pad uces¢a trgovine po glavi
stanovnika, dok se u 2010. biljezi blagi porast i isti iznosi 5.179 hiljada KM.

2 Isto, s.18.
% Isto, s.13.
% Isto, s. 28.
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3.11. Ucesce trgovine u ukupnom prihodu na nivou Republike Srpske

Tabela 19. Pregled ucescéa trgovine u ukupnom prihodu na nivou RS®

Godina 2006 2007 2008 | 2009 2010

% 40,7 40,9 41,8 43,7 44,6

Ucesce trgovine u ukupnom prihodu na nivou Republike Srpske u
posmatranom periodu svake godine se povecava. Prosje¢na stopa povecanja za
posmatrani period iznosi 42,34 %. Razlog poveéanja stope uceséa trgovine u
ukupnom prihodu RS, ogleda se u smanjenju prihoda ostalih privrednih
djelatnosti, koje su vise pretrpjele uticaj ekonomske krize.

3.12. Doma¢i sajmovi

Sajmovi predstavljaju institucije trziSta na kojima se vr$i prezentacija
uzoraka proizvoda, kao i prezentacija razliitih usluga velikog broja ponudaca.
Prezentacija se vrsi pred publikom, koju predstavljaju posjetioci koji ciljano
obilaze odredene punktove na kojima Zele da vide odredeni proizvod ili
uslugu.?” U narednoj tabeli dajemo pregled primarnih podataka o domaéim
sajmovima na podruéju Republike Srpske. Podaci su dobijeni na osnovu
redovnog godiSnjeg istrazivanja.

Tabela 20. Primarni podaci o domacim sajmovima®®

Godina 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Broj sajmova 1 1 2 13 12
Broj medunarodnih sajmova 1 1 2 13 12
Broj nacionalnih sajmova 0 0 0 0 0
Izlozbeni prostor u m? 2.200 | 3.899 | 13.400 | 45.080 | 77.521

Broj domacih izlagaca na sajmu | 45 58 186 857 589

Broj stranih izlagaca na sajmu 15 12 84 371 179

Broj stranih zemalja na sajmu 5 3 11 59 78

Broj posjetilaca na sajmu 2.905 | 5.217 | 17.000 | 78.904 | 79.720

U 2010. godini je odrzano dvanaest sajmova. U posmatranom periodu
vidljivo je da su odrzani sajmovi medunarodnog karaktera. Veli¢ina
izlozbenog prostora u 2010. godini u odnosu na 2009. godinu veca je za
72.0%, dok je broj izlaga¢a u udnosu na 2009. godinu manji za 37.5%. Na
sajmovima je izlagalo 32.2% viSe stranih zemalja nego u 2009. godini, dok je

% |sto, s. 29.

2 Zupljanin, S.S. (2009): Savremena trgovina - Strategije i politike trgovine u
BiH, (2009), NUBL, Banja Luka, s. 539.

% Statisticki bilten, (2010): Zavod za statistiku R. Srpske, Banja Luka, s. 1.
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ukupan broj posjetilaca sajma u 2010. godini ve¢i za 1 % u odnosu na 2009.
godinu.

Sajmovi su specijalizovanog karaktera, i veoma mali broj iz oblasti
poljoprivrede.U Republici Srpskoj sajamske manifestacije su neracionalno
organizovane, nisu koordinirane i medusobno uskladene.

3.13. Analiza podataka prikupljenih putem anketiranja

Anketom je pokriveno podrucje cijele Republike Srpske. Sektorska i
geografska zastupljenost, veli¢ina uzorka ankete, uceS¢e anketiranih
trgovackih drusStava i anketiranih gradana, obezbjeduju potrebnu reprezen-
tativnost uzorka.

U toku anketiranja kontaktirano je 150 trgovinskih drustava i 1.200
gradana razlicitih profila na razlicite nacine.

Pitanja su bila kratka i1 precizna i za svako od njih ponuden je set
veoma kratkih alternativnih odgovora, tako da ispitanici nisu morali gubiti
puno vremena na popunjavanje upitnika. Cilj anketiranja je bio da se u realnoj
praksi provjere trendovi i kretanja u maloprodaji Republike Srpske. Daobijeni
rezultati putem anketiranja korespondiraju sa ostalim rezultatima dobijenim
provedenim istrazivanjem, te se na osnovu njih mogu izvesti odredena
zakljucivanja.

ZAKLJUCAK

Zbog relativno niskog investicionog i tehnoloskog praga ulaska,
maloprodaja je jedna od najatraktivnijih djelatnosti za investiranje. Ona nosi
ulogu jednog od generatora razvoja, a posebno razvoja preduzetnistva.

Maloprodajno trziste u Republici Srpskoj je relativno usitnjeno i u
buduénosti bi moglo do¢i do znacajnih preuzimanja, pogotovo dolaskom
velikih evropskih maloprodajnih lanaca.

Iz rezultata analize trzista i maloprodaje, zatim institucija i propisa
koji se odnose na to podrucje, proizilazi da je Republika Srpska trziste u
nastajanju, u kojem maloprodaja kao djelatnost ima vaznu ulogu, jer ima
najve¢i pojedinacni doprinos bruto domacéem proizvodu i pojedina¢no
zaposljava najvise radnika od ukupnog broja zaposlenih, dok se institucije jos
uvijek izgraduju.

Vec¢ina maloprodajnih lanaca u Republici Srpskoj ima znacajnih
problema s uskladivanjem vlastitih ambicija u smislu kupovne snhage i gustoce
naseljenosti na odredenoj teritoriji.

Zakoni koji regulisu podru¢je maloprodaje i domaceg trzista vec¢im su
dijelom doneseni, ali predstoji jo§ uskladivanje znacajnih zakona s pravnim
tekovinama EU, s$to ¢e za rezultat imati redefinisanje uloga institucija i
odnosa medu institucijama.

Razvoj maloprodajne distributivne mreze i maloprodajnih aktivnosti u
Republici Srpskoj nalaze se u procesu intenzivne tranzicije od dominantno
tradicionalne organizacije distributivne mreze ka jednoj fazi naprednog
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hibridnog trzista, koje je opet prelazna faza ka uspostavljanju maloprodajnih
distributivnih standarda koji vrijede za napredna i visoko razvijena trzista.
Potpuna tranzicija bice zavrsena prije 2020. godine.

Analizom i prezentacijom prikupljeninh podataka iz primarnih i
sekundarnih izvora, moguce je izvesti sljedeca zakljucivanja:

1. Sadasnje maloprodajne aktivnosti ne doprinose razvoju trgovinskog
sektora, a time i cjelokupne privrede, s obzirom da su nerazvijeni savremeni
maloprodajni trgovinski formati.

2. Maloprodajne aktivnosti mogu znacajno uticati na razvoj
trgovackog sektora u cjelini, a time i poveéanje efikasnosti ukupne privrede do
2020. godine.

3. Zastita potroSata u Republici Srpskoj je nedovoljna i
neodgovarajuéa.

4. Za rast i razvoj maloprodajnog trgovinskog sektora veoma je
znacajna uloga drzave, koja se ogleda kroz kreiranje stimulativnih razvojnih
strategija i politika ovog sektora.

5. Potrebno je donijeti nove, na nau¢noj osnovi utemeljene, strategije i
politike razvoja maloprodaje u Republici Srpskoj do 2020. godine.

I na samom kraju, mozemo zakljuciti, da u narednom petogodisnjem
periodu maloprodajni trgovinski sektor ima veoma veliku perspektivu za
razvoj na trzistu Republike Srpske, naravno, uz podrsku drzave koja ce
odgovarajuc¢im institucionalnim okvirom stimulisati potencijalne investitore da
ulazu u ovaj vid znacajne privredne djelatnosti, kao i uskladivanje Zakona o
zastiti potrosaca s Direktivama EU i njihovo dosljedno provodenje u praksi.

MANAGEMENT OF THE RETAIL IN THE REPUBLIC OF SRPSKA TO 2020
Professor Slobodan S. Zupljanin PhD

Abstract: Republic of Srpska represents a vital community consisting in
complex factors that affect its retail trade sector.

In this paper, we analyze the key retail activities in the Republic of Srpska in
order to determine the actual development conditions of the retail trade sector in the
Republic of Srpska. This implies the determining of the development level of the retail
trade sector, ownership structure and competitiveness of the market in the Republic of
Srpska, and analysis of basic economic - financial parameters of the retail trade
business in the Republic of Srpska.

The research subject in this paper is the retail trade sector in the Republic of
Srpska in a light of its continuous development, with an aim to possibly define the
development directions of this sector in the future.

Keywords: management, retail, trade sector, integral development.
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