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Apstrakt: U druStvenim naukama komuniciranje oznacava sveukupnost
razli¢itih oblika veza i dodira izmedu pripadnika drustva, a posebno prenoSenje poruka
od jedne osobe ili grupe na drugu osobu ili grupu. Ona omogucava povezano delovanje
ljudi, $to ¢ini osnovu svih drustvenih pojava i dominira politickim komuniciranjem.
Politi¢ka propaganda je tip komunikacija kojom se usmeravaju specifi¢ne poruke prema
domacoj i medunarodnoj javnosti radi obezbedenja podrske za odredene politicke
ciljeve. U sadrzajima politiCke propagande, odnosima s javno$¢u, manipulacije i
indoktrinacije, teZi se opravdanju vlastitih i osporavanju nacionalnih, ekonomskih,
politi¢kih i drugih ciljeva protivnickih strana ili Sirenje uverenja u vlastite vrednosti sa
elementima planskog diskreditovanja njihovih lidera i politickih subjekata.

Politicka komunikacija ¢ini osnovni element politickih procesa kojima se
artikuliSu ukupni interesi u subjektivno-akcionom rasponu hijerarhijski konstituisanih
sfera socijalnih subjekata s politiCkim kompeticijama, i to uglavnom na opstedrustvenoj
reprodukciji politickih odnosa i struktura. Problemi efikasnog i svrsishodnog politi¢kog
komuniciranja u Bosni i Hercegovini su viSeslojni i predstavljaju kamen spoticanja u
izgradnji funkcionalne i prosperitetne drZzavne zajednice. Tekst ima za cilj da rasvetli
problem politickog komuniciranja i sagleda uticaj subjekata u njegovoj realizaciji.

Kljuéne refi: Komuniciranje, mediji, politicke komunikacije, informisanje,
politicka propaganda, drustvene mreze.

POLITICAL COMMUNICATION IN BOSNIA AND HERZEGOVINA

Abstract: In social sciences, communication means the totality of various
forms of relations and contacts between members of society, especially the transmission
of messages from one person or group to another person or group. Political propaganda
is a form of communication to direct specific messages to local and international
community to ensure support for specific political goals. The content of political
advertising, public relations, manipulation and indoctrination tend to justify one's own
and the denial of national, economic, political and other objectives of the opposing
party or spreading belief in one's own values with elements of planned discrediting of
their leaders and political entities.

Political communication is the basic element of political processes to articulate
the overall interests of the subjective action range of hierarchically constituted spheres
of social entities with political competition, mainly in national reproduction of political
relations and structures. The problems of efficient and meaningful political
communication in Bosnia and Herzegovina are manifold and present the stumbling
block in building a functioning and prosperous national community.

Key words: Communication, media, political communication, information,
political propaganda, social networks
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Uvod

Komuniciranje je re¢ latinskog porekla - communicatio (saopstenje),
koja znaci biti u vezi, spajati, saobracati, sporazumevati i u osnovi
predstavlja tip ljudskih interakcija kao oblik socijalno-psiholoske sprege
izmedu pojedinaca i grupa. Osnovu procesa komunikacija c¢ine ideje,
stavovi ili mentalno-psiholoske reakcije na drustvena stanja, probleme i
nacin njihovog resavanja. Za efikasnu komunikaciju potrebna je odredena
komunikativna situacija kao sklop subjektivnih i objektivnih okolnosti i
uslova za funkcionalnost kroz komunikativni ¢in koji predstavlja ukupnost
socijalno-psiholoskih zbivanja koja prate kretanja poruka od komunikatora
do recipijenta (enkodiranje od strane komunikatora, transmitovanje, proces
percepcije i dekodiranja poruke i socijalno-psiholoske efekte prijema).

Ron L. Hubbard napisao je da je covek toliko Ziv koliko uspes$no
komunicira sa drugim ljudima u nekom drustvu. Dobra komunikacija je
uspes$na ukoliko nas drugi razumeju, ali i koliko mi razumemo druge, dok
je, sa druge strane, neefikasna i proizvodi nerazumevanje i stvara konflikte
izmedu politickih i druStvenih subjekata. Odvija se u porodici, sa
partnerom, sa prijateljima, saradnicima, poslovnim klijentima, ¢lanovima
odredenih institucija, politickih i druStvenih grupa.

Politickom komunikacijom bavili su se mnogi autori. Ona je u
najkracem, proizvodnja nekog simbolickog sadrzaja u skladu s kodom koji
anticipira prijem sadrZaja kod drugih subjekata, u skladu s istim kodom.
Elementi komunikativnog ¢ina su posiljalac poruke, komunikacijski kanal
(u krajnjem medij), primalac i poruke sa kojima se utice na kognitivna
(spoznajna) i afektivna (emotivna) stanja recipijenata.

Od najranijeg perioda razvoja ¢ovecanstva komunikacija se odvija
izmedu lica i grupe i grupa medusobno. U toku raslojavanja drustvenih
zajednica kroz istoriju oblici drustvenog komuniciranja prilagodavali su se
novim uslovima. U staroj Atini bila je praksa izno$enja i razmene ideja i
miSljenja od drustvenog znacaja, kao izraz odnosa i politickih borbi
vladajuéeg sloja, pri ¢emu se posebna paznja posvecivala govornistvu. U
starom Rimu komuniciranje je dobilo dimenziju pove¢anog uticaja na mase
koje je trebalo usmeravati u Zeljenom praveu.

U srednjem veku snazno Se razvija crkveno govornistvo, kojim se
crkva Zelela predstaviti osnovnim tumacéem i sucem drustvenih pojava i
retorikom i manipulacijom govorni§tva usmeravala i odrzavala pozeljne
drustvene komunikacije. Iskustva pokazuju da se komunikacijska situacija
menja pojavom S$tampe, naroCito pocCetkom renesanse, kada gradanski
pokreti traze slobodnu Stampu, tj. oslobadanje javne komunikacije ispod
skuta koju su Cvrsto drZali monarhisti¢ki rezimi i crkva. Danas smo
svedoci savremenih oblika komunikacija raznih drustvenih struktura koje
masovno koriste efikasna komunikacijska sredstva za brz prenos poruka.

Oblici komuniciranja

Ch. H. Cooley je 1909. godine napisao da komunikacije
podrazumevaju mehanizam pomocu kojega ljudski odnosi egzistiraju i
razvijaju se, a ¢ine ga svi simboli duha sa sredstvima njihova prenosa u
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prostoru i njihova ofuvanja u vremenu. Komunikolog Paul Watzlawick
(1974) smatra da je komunikacija osnova ljudskog Zivota i drustvenog
uredenja. Neki autori smatraju da je komunikacija funkcionalno nuzan
element drustvenih sistema i procesa. Komuniciranje je sustinski element
Covekovog sporazumevanja i delovanja, smatra Franc Vreg.

Komunikacijski  procesi odvijaju se na intrapersonalnom,
interpersonalnom, grupnom, organizacionom i masovnom nivou.
Intrapersonalni nivo je oblik komuniciranja u kojem ¢ovek komunicira sam
sa sobom, a tu spada molitva, glasno razmiSljanje, meditacija, Citanje
knjige i slicno. Kada razmisljamo o ne¢emu, resavamo problem ili pisemo
dnevnik, komuniciramo intrapersonalno. Neki komunikolozi ovaj
komunikacijski nivo ne priznaju kao oblik komuniciranja.

Interpersonalna komunikacija se odvija izmedu najmanje dve osobe,
a moze izrazavati uveravanje i persuaziju. Najcesce je to kontakt licem u
lice, telefonski razgovor i sl. Interpersonalna komunikacija se ne mora
ostvarivati samo izmedu dve osobe. Postoji grupna komunikacija kao
forma opstenja u okviru jedne grupe ili izmedu dve ili vise grupa, gde se
pored ostalog reSavaju drustvena i politicka pitanja. Grupe mogu biti male i
velike, i to nacionalne, verske, pripadnistvo korporaciji ili ¢lanstvo u
nevladinim organizacijama. Male grupe najcesce stupaju u interaktivne
odnose licem u lice, a velike grupe drugacije komuniciraju zbog razlike u
kvantitetu i nacinu realizacije ciljeva koji iz toga proisticu. Interpersonalne
1 grupne komunikacije ¢ine vazan segment politickog komuniciranja, a u
odredenim uslovima mogu znacajno uticati na politicke i drustvene tokove,
posebno kada se to realizuje u vrthovima partija i drzavnih institucija.

Organizaciono komuniciranje razvijeno je u hijerarhijskim
piramidalnim strukturama i najées$c¢e ima jednosmeran tok, od vrha prema
dnu piramide. Dosta se Koristi u fabrikama, vojsci, policiji, drzavnim
institucijama, politickim partijama itd. Interaktivnost ima svrhu da pokaze
kako se odluke ili naredbe izvrSavaju, a delovi strukture i pojedinci
ponasaju se u duhu utvrdenih odnosa. Oznacava komuniciranje u delovima
strukture, ali nije obavezno zatvoren u delovima druStvenih grupa. U
strukturi politickog komuniciranja znaCajan je odnos vrha i osnove
piramide, gde se poStuje hijerarhija, Sto je znacajno za proces politickog
komuniciranja. Mnogi elementi politickog komuniciranja dominantno se
kreiraju 1 provode u politickim i drugim strukturama, kanaliSuéi
sporazumevanje, dogovaranje ili sukobljavanje oko odredenih pitanja.

Albert Mehrabian kaze da se poruka najéescée sastoji od verbalnog i
neverbalnog dela. U tom kontekstu on govori o tri nivoa poruke. Prvi nivo
je vizuelni (kako je kandidat obucen i uredan); drugi je glasovni (vokal,
¢ist zvuk, boja glasa) i tre¢i nivo je verbalni (to je sadrzaj poruke).
Mehrabian je utvrdio i postotak vaznosti tih oblika komunikacije i uticaj na
poruku: 55% vizuelnog (govor tela), 38% glasovnog (kako kazemo) i 7%
verbalnog (Sta kazemo). Prema tom istrazivanju, dominira neverbalna
komunikacija, a za njenu uspesnost vazno je preneti poruku koje idu od
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najjednostavnijin  tvrdnji i konstatacija do najslozenijih misaonih
konstrukcija. Svaka poruka treba da ima sadrzaj i oblik. Sadrzaj poruke su
neke konstatacije, obecanja, zakljucci, obrazlozenja i mnoge druge ideje.
Oblik poruke je vanjski izraz kojim se neki sadrzaj prenosi od kandidata do
biraca. Osim pisanih poruka, znacajna je govorna poruka koja se prenosi
re¢ima, a preko vizuelnih medija i elementima neverbalne komunikacije.

Masovno komuniciranje je organizovano i institucionalizovano i
provodi se tehni¢kim sredstvima - masovnim medijima. Poruke se prema
recipijentima upuc¢uju jednosmerno, zbog ¢ega su interakcije ogranicene.
Temeljnu osnovu predstavljaju odnosi uspostavljeni na relaciji medij —
masa, odnosno pojedinci u njoj, koji su medusobno povezani politickim,
ideoloskim, socijalnim, verskim i drugim vezama. Masovna komunikacija
je moguca zbog karakteristika masovnih medija koji stvaraju preduslove
dostupnosti poruka velikom broju recipijenata. Rowland Lorimer u knjizi
Mass communications - A comparative introduction, kaze da su ,,masovni
mediji podskup masovnih komunikacija” koju ¢&ine razlicite aktivnosti,
organizacije i funkcionisanje tehnoloskih sistema koji izraduju medijske
sadrzaje i vrse njihovu distribuciju javnosti. Masovno komuniciranje danas
ima dominantan uticaj na planiranje i realizaciju politickog komuniciranja
u drustvenim zajednicama, pa time i u Bosni i Hercegovini.

Masovno komuniciranje je osobenost savremenog komuniciranja,
gde tehnoloski razvoj i1 veza ekonomskih, drustvenih i drugih sistema gradi
masovne medije i globalne komunikacione sisteme i mreze. ,,Pod
masovnom komunikacijom oznacavamo onaj vid komunikativne prakse u
okviru kojeg se, manipulisanjem simbolima znacenja, obrazovane poruke
prostiru u prostoru i vremenu posredstvom masovnih medija,
instrumentima masovne difuzije informacija namenjenih recipijentima koji
su u masovnim auditorijumima i psiholoskim vezama povezanih pojedinaca
i grupa, gledalaca odnosno slusalaca“ (Pordevi¢, 2007: 113). Rudi Supek
masovne komunikacije smatra oblikom sekundarnih drustvenih odnosa
koje se sluze medijima da usmeravaju mase ljudi radi oblikovanja
poZeljnog javnog mnenja za provodenje odredenih akcija (1982: 134).

Medunarodno komuniciranje je fenomen koji prozima sve
medunarodne odnose zahvatajuci stvaranje, koriSéenje, emitovanje i
razmenu informacija (Radojkovi¢, 1987: 5). Razvilo se iz ,,prvobitnog
komuniciranja naroda®, nakon cega je zahvatilo Sirok spektar razmene
informacija 1 podataka i duhovnih tvorevina preko drzavnih granica. Tim
putem se vrSi razmena civilizacijskih vrednosti i dostignuéa izmedu
medunarodnih  subjektata. Sa druge strane, c¢esto medunarodno
komuniciranje preuzima informativno-propagandnu dimenziju ,rata
re¢ima“ (Sorensen, 1968: 7), koja proizvodi medunarodne verbalne
konflikte i konfrontacije. Izrazit primer predstavlja period ,,hladnog rata* i
nadmetanje blokova. To podrazumeva da se pod tim vr$i razmena
politickih sadrzaja izmedu razli¢itih medunarodnih subjekata. Pored pojma
medunarodno komuniciranje, danas se javlja paradigma transnacionalno
komuniciranje, kao potreba ekonomskog razvoja, sloboda i prava ljudi i
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naroda u oblasti informisanja i komuniciranja utemeljenih na modernim
potencijalima za prenos i razmenu informacija i prenos politickih poruka
medunarodnoj javnosti. Pojedine politicke snage u BiH intenzivno nastoje
lobiranjem ili zakupljivanjem prostora u globalnim medijima ostvariti
uticaj na medunarodnu javnost plasiraju¢i vlastite stavove. Time se na
odreden nacin polarizuje svetsko javno mnenje, koje inicira podrsku
odredenih drzava pojedinim politickih strukturama ili krugovima
medunarodne zajednice u Bosni 1 Hercegovini.

Politicko komuniciranje

Pocetke istorije politickog komuniciranja treba traziti u anti¢koj
retorici, tj. u delima Platona (Georgija, Fedar, Sofist), Aristotela (Retorika),
Demetrija (O stilu), Cicerona (De oratore, Orator, Brut), Horacija
(Pesnicko umece), Kvintilijana (Obrazovanje govornika), Tacita (Dijalog o
govornicima) i drugih. Kada se govori o antickoj retorici kao pocetku
politickog komuniciranja, treba imati na umu pristupe komuniciranju i
tehnike toga vremena koje su uticale na samo komuniciranje.

Na proces razvoja politickog komuniciranja snazno je uticao razvoj
Stampe, tj. Gutenbergova Stamparija, koja je 1455. godine Stampala prvo
delo - Bibliju na latinskom jeziku. Nakon toga $tamparije se otvaraju u
mnogim evropskim gradovima. U Kolnu se 1464. godine osniva
Stamparija, dve godine kasnije u Baselu, u Rimu 1467, Veneciji 1469, a na
Univerzitetu Sorbona 1470. itd. Razvojem novinarstva razvija se i politicko
komuniciranje, prvo kroz politicku propagandu ¢iji se pocdetak veze za
Congregatio de Propaganda Fide, crkveni ured Vatikana koji je 1626.
godine osnovao papa Urban VIII. Prvu organizovanu propagandnu sluzbu
formirao je Napoleon kao press sluzbu, koju je nazvao sluzba za javno
misljenje. Pocetkom dvadesetog veka propaganda se javlja s razvojem
privrede i potrosnje, odnosno, pise Ivan Siber u knjizi Politicka
propaganda i politicki marketing ,,razvojem parlamentarne demokracije i
sredstava masovnog komuniciranja" (1992: 9).

R. Denton i G. Woodward politi¢ko komuniciranje defini$u kao
»javnu raspravu o odredivanju izvora javnosti (prihodi), sluzbeni autoritet
(kome su data ovlas¢enja za legalne, zakonodavne i izvrSne odluke) i
sluzbene sankcije (Sto drzava nagraduje ili kaznjava)“ (1990: 14). Neki
autori smatraju da politicki diskurs pronalazi put u Zivotu nacije, drzave,
politi¢ke strukture ili zajednice, posebno kada postoje konflikti izmedu
razliCitih interesa strana. Jezik politicke komunikacije zamenjuje nasilne
sukobe i ¢ini moguéim promenu stavova. Profesor Braian McNair sa
Univerziteta Stirling definiSe politicko komuniciranje kao ,,sav politicki
diskurs”, tj. sve ono §to se odnosi na ,korisnu komunikaciju u politici®,
ukljucujuéi sve komunikacije kojima se sluze politicari i drugi politicki
akteri zivota u ostvarivanju ciljeva; komunikaciju prema akterima koju
usmeravaju (bira¢i i novinari); i komunikacija o tim akterima koji su
evidentni u izve$tajima i drugim medijskim oblicima o politici (2003: 12).

Craig Smith u knjizi Political Communication navodi da ,,politi¢ka
komunikacija nije samo vladina komunikacija ve¢ i drugih sudionika
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politickog i druStvenog zivota. Kada gledate vesti, Citate politicku
nalepnicu, smejete se politickoj $ali, razmatrate sukobljene politicke
stavove vi se ukljucujete u politicku komunikaciju® (1990: 1). Profesor
komunikacija na Univerzitetu S. Karolina Murray Edelman politicko
komuniciranje shvata kao svesnu ili podsvesnu konstrukciju ,,imidza”,
problema i suprostavljanja politickom opredelenju. U knjizi Konstrukcija
politickog  spektakla on to objasnjava spektaklom ,,neprekinuto
izveStavanje o novostima, stalno konstruiranje dru$tvenih problema, kriza,
neprijatelja i voda i stvaranje niza pretnji i nada (2003: 9).

U knjizi Politicki marketing Zoran Slavujevi¢ navodi da ,,politicko
komuniciranje ¢ine procesi razmene razli¢itih politickih sadrzaja u trouglu:
vlast — mediji - javno mnenje, odnosno izmedu tri grupe aktera: politicara,
novinara i gradana. Ono predstavlja najopstiji pojam, jer obuhvata sve
vidove komuniciranja bez obzira na oblik vlasti i drustvene i politicke
uslove u kojima se odvija proces razmene politickih sadrzaja, bez obzira na
oblike u kojima se pojavljuju sadrzaji i sredstva koja se tom prigodom
koriste” (2009: 9). Slavujevi¢ politicko komuniciranje svodi na politi¢ko
informisanje, edukaciju i socijalizaciju i politicko uveravanje.

Politi¢ko informiranje usmereno je na razmenu informacija izmedu
razli¢itih politickih subjekata, odnosno izvestaja 0 aktuelnim politickim
dogadajima, aktivnostima i li¢nostima, izraZzavanje politi¢kih interesa,
stavova 1 uverenja razliCitih aktera politickog zivota. Ova funkcija
politickog komuniciranja je pretpostavka druge dve njegove funkcije -
razumevanja politickog sistema njegovog funkcioniranja i podrske njemu i
legitimnim politi€¢kim subjektima.

Edukacijom i socijalizacijom poduc¢avaju se ljudi, pored ostalog,
raznim politickim znanjima, neophodnim za njihovo ukljucivanje u
politicki zivot, te znanjima o strukturi politiCkog sistema, odnosno o
ulogama politickih institucija i naéinu njihovog funkcionisanja o
legitimnim politickim akterima, o pravilima ,politicke igre, o0
moguénostima politickog delovanja gradana itd.

Politicko uveravanje predstavlja persuazivnu delatnost usmerenu na
formiranje, ucvrséivanje, promena i sl. stavova ljudi o politickim
dogadajima i akterima i poticanje ljudi da sudeluju u politickom Zivotu. Tu
se realizuje politicka propaganda, politicki marketing, politicko
oglasavanje, odnosi s javnoséu i sli¢ne aktivnosti (Ibid: 9-10).

Slavujevi¢ i neki drugi autori, navode da je politiCko komuniciranje
razmena politi¢kih sadrzaja u trouglu vlast - mediji — javno mnenje, $to je
nepotpuno, jer se u politickom komuniciranju kao subjekti pojavljuju
brojne politicke institucije, politiCke partije, u bosanskohercegovackoj
stvarnosti verske zajednice, razne nevladine organizacije i socijalne grupe
koje u delovanju nastoje ostvariti uticaj na politi¢ka i drustvena pitanja.

Pored politickog informisanja i politicke propagande, tu se na
odreden nacin mogu svrstati manipulacije, dezinformacije i indoktrinacija
kao specifi¢ni tipovi komunikacija u kojima se pored objektivnih i istinitih
¢injenica koriste lazi i podmetanja, kako bi se protivnicka strana zbunila ili

70



Naucno- strucni casopis za drustvene i prirodne nauke

izvrgla osudi javnosti. U tom smislu, kao tipu komuniciranja posebna
paznja posvecuje se indoktrinaciji u kojoj snage na vlasti koriste ideologiju
da bi kroz obrazovanje i socijalizaciju mladih uticali na politicko
komuniciranje. O svemu tome bice reci kasnije.

Franc Vreg u knjizi Demokraticno komuniciranje sa pravom istice
da distribucija politicke mo¢i u svakom drustvu zavisi od odnosa snaga
izmedu klasa ili grupa. Mo¢ je u svim drustvenim sistemima raspodeljena
nejednako i koncentrisana u vladajuc¢oj socioekonomskoj i politickoj eliti
ili  drzavno-stranackoj politokratiji. U svakom drustvu postoji
komunikacijski sistem politicke partije na vlasti sa ‘“savezni¢kim”
koalicionim partijama, koji dominantno odreduju karakter komuniciranje
(1975: 266-275). U vezi s tim Franc Vreg u tekstu Politicko ubedivanje i
politicki marketing istice ,,da politicku komunikaciju po sadrzaju delimo na
dominantni diskurs vladajuce elite (pozicije) i ‘podredeni’ diskurs
manjinskih grupa (opozicije). Vladajuci sistem uvodi oblike ideoloske
dominacije na razli¢itim mehanizmima subordinacije, ideoloske presije i
normativne represije. Ni jedan ni drugi diskurs danas ne upotrebljava
klasicne modele politicke propagande koji su bili efikasni u
funkcionalisti¢kim sistemima i totalitarnim uredenjima” (1990: 30).
Komunikacijski sistemi su deo drustvenih procesa, zbog Cega ih treba
analizirati i sagledati u svetlu socijalnih, ekonomskih i politi¢kih procesa.

Toma Pordevi¢ u knjizi Komunikacija i vlast pise ,,da je politicka
komunikacija nerazdvojna komponenta svakog politickog sistema, S§to
znaci da se modelira u senci politi¢ke vlasti i dominacije jedne klase nad
drugim klasama, grupama ili drugim druStvenim strukturama" (1988: 15).
Razradujuc¢i komunikacijski sloj u politickom procesu, Pordevi¢ isti¢e da
je politicka komunikacija jedna od dimenzija politickog procesa, a samim
tim i poluga vlasti glomaznog mehanizma kojim se humanizuje javni akt
sukobljavanja klasno-antagonisticki suocenih grupa i subjekata. Uprkos
tome, politicka komunikacija ostaje ona instanca politickog sistema na
kojoj se svakodnevno reafirmiSe okolnost da se iza svakog oblika
interakcije subjekata politickog procesa krije — cak 1 kada je
parlamentarnim procedurama maskiran — mehanizam redistribucije odnosa
dominacije i vlasti medu politicki suo¢enim grupama (Ibid: 23).

Politicka komunikacija je u osnovi interaktivni proces razmene
politickih sadrzaja izmedu politickih aktera u vreme politiCkog mandata ili
izbora, putem medija radi postizanja ciljeva:

e medusobni/interaktivni (dvosmerna komunikacija, ,,feedback*),

e proces razmene politickih sadrzaja (programa, odluka, zakona,
ideja, stavova, interesa itd.),

o izmedu razlicitih politickih aktera (gradana, vlada, politickih
partija, javnih i medunarodnih organizacija, verskih organizacija, grupa za
pritisak, teroristiCkih organizacija, sindikalnih organizacija, nevladinih
organizacija, drustvenih pokreta i sl.)

e vreme politickog (izbornog) mandata, (izbora, stabilnosti, kriza,
rata, faze konstituiranja posleratne drZzave itd. kada se intenzivira politicko
komuniciranje)
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e putem komunikacijskih kanala (radija, televizije, Stampe,
kontakata, plakata, Interneta, drustvenih medija i drustvenih mreza i dr.),

e postizanja Zeljenih efekata (poverenja, naklonosti, ponaSanja,
podrske i izbora itd.).

Jadanjem televizije, interneta i druStvenih medija, politicko
komuniciranje dobija novi oblik. Istovremeno dolazi do promena od
kvantitativnih istrazivanja, preciznijeg odredivanja ciljnih grupa, vece
brige za javne nastupe i kampanje i, najzad, politi¢ki stavovi kandidata
zasnivaju se na raspolozenjima javnog misljenja.

Profesor Brian McNair sa Univerziteta u Stirlingu je pojednostavio
definiciju i ukazuje da se politicko komuniciranje odnosi na ,,svrhovitu
komunikaciju u politici®, koja ukljucuje:

« sve oblike komunikacije kojima se sluze politic¢ari i drugi politicki
akteri u svrhu ostvarivanja specifi¢nih ciljeva;

» komunikaciju koju prema akterima usmeravaju nepolitic¢ari, kao
§to su biraci i novinari;

» komunikaciju o konkretnim akterima i njihovim aktivnostima
kakva se pronalazi u izvestajima, uvodnicima i drugim oblicima medijskih
rasprava o politici.

Subjekte politicke komunikacije ili aktere moZemo podeliti na:

Politicke organizacije (politi¢ke partije, javne organizacije, grupe za
pritisak, teroristicke organizacije, medunarodne organizacije, elemente
vlade, drustveni pokreti itd.),

Medije,

Gradane.

Tu su svakako nevladine institucije, verske zajednice.

McNair pod politickom komunikacijom ne misli samo na verbalne i
pisane iskaze, ve¢ i na vizuelna sredstva kao §to su odje¢a, $minka, frizura
1 dizajn logotipa, to jest sve elemente komunikacije za koje se moze reci da
¢ine politi€ki 'imidZ' ili identitet. Treba razumeti prirodu ljudske
komunikacije i znalacki je okrenuti u politi¢koj aktivnosti (2003: 13).

Odnos medija i politike

Odnosi medija i drustva, medija i politike, oduvek su izazivali
paznju vladajuéih, struénih i nauénih krugova i bili odrednica u
klasifikovanju oblika i metoda politi¢kog komuniciranja. Mediji u svojoj
ontogenezi polaze od humanistiCke usmerenosti da posreduju
humanisti¢ka, drustvena i tehnicka znanja, kao civilizacijska ostvarenja i
promovisu istinu o dogadajima kako bi se postojeca socijalna realnost
nadinila transparentnom. Masovni mediji govore ¢oveku iz mase, govore
mu ko je on, utvrduju mu identitet, name¢u mu potrebe i Zelje, umesto
stvarnosti u kojoj zZivi namecu mu svoju stvarnost, $to znaju nosioci
politi¢ke vlasti i ve$to ih koriste u realizaciji ciljeva. Postoje razni pristupi
u odredivanju odnosa medija i politike i isticanja druStvene funkcije
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medija. Pri istrazivanju odnosa medija i masovnih komunikacija prema
drustvu i funkcionalnosti drustvenog sistema, Paul F. Lazarsfeld i Robert
K. Merton utvrdili su da mediji i masovne komunikacije povecavaju ugled
1 autoritet pojedinaca ili grupa, jer legitimiSu status i ciljeve; pojacavaju
socijalne norme, a Cesto deluju i disfunkcionalno, pa mogu izazvati
pasivnost pojedinaca i socijalnih grupa (Lazarsfeld, 1968: 87; Merton,
1957: 451 id). Harold Lasvel je 1948. godine ukazao da komunikacije koje
nose vrijednosne strukture koje stabilizuju drustvene i politi¢ke sisteme.

U studiji Four Theories of the Press (1956), Frederick S. Sielbert,
Wilbur Schramm i Theodor Peterson polaze od teze da mediji normativno
funkcioni$u u raznim tipovima drustva i poprimaju oblik, funkcije i kolorit
tih socijalnih i politi¢kih struktura. Mihael Kunczik navodi osnovne
funkcije medija i masovnih komunikacija u drustvu: funkcija informisanja;
stvaranje odgovarajuce javnosti; artikulacije interesa grupa; posredovanja
¢injenica medu subjektima; kompenzacija, tj. sluh za diskriminisane snage;
funkcija tematizacije i selekcije; kritike i kontrole; obrazovanja, vaspitanja
i prenosa istorijske bastine na generacije; integracije elemenata drustva;
rekreacije i zabave; i podsticaj ekonomije i razvoja reklame.

Savremeni drustveni odnosi i demokratizacija druStvenih sistema
isticu nuznost podele vlasti i pretpostavke u kojoj su mediji sredstvo za
ostvarivanje kritike i nadzora drustvene stvarnosti (Sarcinelli, 1994: 38).
Mnogi medije posmatraju kao ,,éetvrtu silu“ i protivtezu sistemu vlasti
(zakonodavnoj, izvr$noj i sudskoj) kao njen nadzorni organ i kriti¢ar. Da bi
ostvarili takvu dru$tvenu ulogu, mediji moraju biti nezavisni od politi¢ke
vlasti, Sto je teSko posti¢i, jer se ve¢i deo medija nalazi u vlasnistvu
kapitala koji dominantno uti¢e na vlast, ma kako ona iskazuje suverenost.
Nezavisnost medija treba posmatrati u kontekstu demokratskih vrednosti i
prihvata medunarodnih normi koje reguli$u ova pitanja. Poseban problem u
Bosni i Hercegovini predstavlja odnos vlasti i medija, jer obrazovani
samostalni medijski sistemi ¢ine visoku simbiozu politickog, nacionalnog i
verskog, $to dovodi do ograniavanja politickih sadrzaja u medijskim
sredstvima, koji dolaze iz politi¢kih struktura zajednickih institucija ili
suprotnog entiteta.

Za efikasnu 1 svrsishodnu politicku komunikaciju neophodno je
razgrani¢iti pozicije politike i konkretne uloge medija. Medutim, neki
KritiGari ne prihvataju stav da su mediji samostalni i iznad politickog
sistema, nastoje¢i da ih drze pod kontrolom. To se ¢ini iz razloga Sto
politickim snagama ne odgovara pozicija samostalnog sistema, jer politicke
strukture na medije gledaju kao segment uspostavljanja i Guvanja vlasti.
Ovakva shvatanja isticu da mediji ne mogu imati uticaj na drzavnu vlast
zbog manjka moci i sankcija kakve imaju politi¢ke institucije. Zagovornici
ovakvog shvatanja smatraju da mediji ne mogu biti autonomni, jer su
ekonomski i politicki zavisni od politike.

Zagovornici ,teorije instrumentalizacije medija“ polaze od
pretpostavke da su mediji vazan segment politickog sistema i da su zbog
ovisnosti od politike izgubili vlastitu autonomiju. Takvo miSljenje deli

[T

Herbert Sac (Herbert Schatz) nazivajué¢i model ,,teorijom usmeravanja“, §to
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znaci, da politika tezi neprekidnom usmeravanju medija prema vlastitim
politickim ciljevima i koristi (1982). Imajuci to na umu politicki sistem tezi
obezbijediti dominaciju nad medijima u skladu sa vlastitim ciljevima.
Prema Sacovom misljenju, u tim uslovima dolazi do instrumentalizacije
komunikacija i medijske politike zemlje od politickog sistema koji nastoji
ostvariti dominaciju. To se celovito ostvaruje u Bosni i Hercegovini, mada
se mediji u sredinama predstavljaju nezavisnim, a u sustini podrzanoj
nacionalnim, verskim i politickim snagama.

O politickoj] moéi najvise govore oni koji je nemaju, odnosno
najmanje govore oni koji je imaju, $to se odnosi na medije i komunikacije
(Popovi¢, 1994: 33). U totalitarnim sistemima, politicka mo¢ je u domenu
uskih grupa, dok je u demokratskim drustvima ona u suverenosti naroda,
§to se legalizuje na izborima. U tom smislu, moze se govoriti o
,, mogucnosti realizovanja sopstvene volje usprkos protivljenja i bez obzira
na cemu ta mo¢ pociva‘“ (Weber, 1956: 70). U demokratskim drustvima
politika podleze stalnoj proveri na izborima, pa se osvaja ili potvrduje
politicka mo¢ snaga. Takav odnos ne moZze se u celini primeniti u Bosni 1
Hercegovini, koja je optere¢ena nedavnim ratnim sukobljavanjima i gde se
nastavlja negativno etikatiranje drugih strana, §to jo$ uvek stvara
komunikativne barijere u politickim komunikacijama.

Prema nekim gledanjima, odnosi izmedu medija i politike idu u
korist medija, jer politi¢ke strukture postaju ovisne od njih. Hajnrih
Oberojter smatra da je doslo do medijalizacije politike, $to znaé¢i da su
mediji podvrgnuli politiku svojim zakonitostima. Sto se ti¢e medija, oni
mogu pomicati karakter odnosa od konkretne politike sve dok imaju
finansijsku samostalnost, a kada postanu zavisni od pomo¢i gube
nezavisnost:  ,, Medijalizovana  politika  znaci  potcinjavanje i
instrumentalizaciju. politika i mediji Zrtve su jedno drugoga* (1989: 36).
Mediji su fleksibilniji u procesu medijske prezentacije sadrzaja, jer isticu
stavove razlicitih politickih opredelenja.

Proizlazi da se izmedu medija i politike stvaraju specificni odnosi
kao proizvod karakteristika medijskog i politickog sistema odredene
zemlje. Politicki sistem tezi dominantno uticati na karakter izvestavanja, u
skladu sa ciljevima nosioca politicke vlasti. U tom kontekstu se moze
posmatrati izdvajanje finansijskih sredstava za podrsku entitetskim
medijima, posebno u godinama pred izbore. Na tome se, u mnogim
sredinama, razvija kooperativan ili konkurentski odnos medija i politike
(Ronnenberger, 1982: 12). Odnosi medija i politike su sve intenzivniji i
sveobuhvatniji u demokratskim drustvima, gde postoje jasne podele ili je
obrazovana simbioza. Paradigma podele vlasti izmedu medija i politike
polazi od pomeranja ili brisanja granica, koje su u ranijem bile izrazene. To
odlucuje o uspehu ili neuspehu politi¢kih snaga i nastaje utrka ko ¢e se
bolje predstaviti javnosti. Richar Miinsh piSe: ,Posledica toga je
‘galopirajuca inflacija rijeci’ u koju javnost sve manje veruje, misleci da
se iza toga krije nesto sasvim drugo® (1991: 37-48).
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Politika i mediji nikada ne¢e imati odnos koji ¢e jednako odgovarati
i jednima i drugima. U sferi politicke mo¢i, usled disfunkcije, pojavljuje se
snazan pritisak vlasti na medije kako bi se zadrzala kontrola nad njihovim
radom i delovanjem u konkretnim uslovima:

a) pritisak na medije da djeluju po stavovima politicke moci;

b) ekonomski pritisci na medije i uskracivanje olakSica;

¢) davanje medijima laznih i pogresnih informacija kako bi se oni
omalovazili u javnosti;

d) postavljanje izabranih novinara na funkcije u medijima;

¢) manipulisanje medija kori$¢enjem isceniranih dogadaja.

Ovakva praksa evidentna je u mnogim drzavama, ¢ak i onima koje
se hvale demokratijom. Ni stanje u Bosnhi i Hercegovini nije puno
drugacije. Prema Novaku Popovicu, teSko je dokazati pritisak vlasti na
medije, mada se, s obzirom na nedavnu pro$lost i ispoljenu praksu
izveStavanja iz krize u ex Jugoslaviji, ali i politickih dogadaja u Bosni i
Hercegovin,i nakon toga oni ne mogu odbaciti, niti opovrgnuti. Disfunkcije
su delotvornije unutar odredenih zemalja ili u bosanskohercegovackim
entitetima, a snaznije ispoljavanje najéeS$¢e se deSava u nestabilnim
politickim uslovima. Treba zapaziti da se u zapadnim demokratijama ¢esto
javljuju dvojaki standardi, jedni prema informisanju unutar zemlje, a drugi
prema inostranstvu, radi ostvarivanja interesa i dominacije, posebno u
Kriznim i ratnim situacijama (1994: 39). To pokazuje da politika ima uticaj
na medije koji se ponasaju u skladu sa nacionalnim, verskim i politickim
stavovima vladajuc¢ih krugova.

Osnovne forme politickog komuniciranja

Mediji igraju znacajnu ulogu u danasnjem drustvu obezbedujuéi, na
razli¢ite nacine, Sirok opseg informacija. Oni snazno uti€u na stavove u
zajednici, na verovanja i ponasanje, i igraju vitalnu ulogu u politici,
ekonomiji i dru$tvenoj praksi. Prodiru u sve sfere drustva - u politiku,
ekonomiju, kulturu, nauku, sport, svakodnevni Zivot. Oni svugde imaju
posla i ne deluju samo na osecanja i misljenja ljudi ve¢ demonstriraju vlast
nad njima, i to diktatorsku vlast. Ova vlast se ostvaruje razlicitim kanalima.
Mnostvo informacija zahteva prilagodavanje i selekciju, usled Cega su
moguc¢e manipulacije. Informacija je u pravom smislu, postala temelj
socijalne mo¢i. U izloZenosti na milost i nemilost depersonalizovanim
informacijama, pojedinac trazi oslonac u drugome, nekoga, ko moze biti
oslonac u kontradiktornom svetu sa kojim je suo¢en. On postaje zavisan od
medija i informacije koje dobija jer iako su neke sekundarne, one za njega
postaju primarne. Smisao se trazi i nalazi u onome §to daju drugi, a
pojedinac postaje manipulativni objekt kojeg zloupotrebljavaju.

Mediji se Cesto nazivaju ,,Cetvrta sila® u drzavi u kojoj je odmah iza
egzekutivne, legislativne i jurisdiktivne sile. Moderne demokratije se
nazivaju ,medijske demokratije“. slobodno mi$ljenje i slobodno
izraZzavanje mi$ljenja koje je u uskoj vezi sa slobodom okupljanja i
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slobodom ujedinjavanja, kao i sa slobodom $tampe i elektronskih medija.
Ove slobode svoju politicku tezinu i znacenje dobivaju Cinjenicom da se
bez njih ne bi moglo realizovati pravo slobodnog obrazovanja javnog
misljenja. Pojedinac ne moze ni u kom slucaju delovati samo kao
pojedinac, jer je on ¢lan drustva. Njegovo misljenje postaje politicko, jer
prihvata letke, novine, radio i televiziju, da bi svoje mi$ljenje predstavio
§iroj javnosti. U modernim drzavama bez instrumenta masovne
komunikacije ne moze se voditi politicka rasprava. Uz individualno pravo
da se ucestvuje u procesu obrazovanja javnog misljenja sledi i nastojanje
da se mediji drze §to dalje od drzavnog uticaja.

Ve¢ dugo vremena mediji nisu samo posrednici koji prenose neki
sadrzaj, ve¢ su oformili vlastitu socijalnu sredinu i postali deo naseg
vlastitog prirodno-umetni¢kog okruzenja. O¢ekujemo jako puno, prenose
nam neko znanje, predstavljaju zabavu. Pojava svakog novog medija
izaziva nove nade i strahove u drustvu. Ali, pristup informacijama postaje i
vrlo jeftin! Vremenske i prostorne barijere su zbog karakteristika medija
isCezle. Svetske mreze danas su normalna pojava, samo ako to znamo i
zelimo prihvatiti! Vecina onoga Sto kazemo o medijima govori o nama
samima. Mnogobrojni su nacini na koje koristimo medije i oni su postali
naSe ogledalo 1 obavezan deo svakodnevnog Zivota. U ovoj eri masovnih
medija, poznavanje moguénosti §to ih pruza neki medij smatra se kljucem
uspeha u mnogim poslovima. Veéina onoga $to se dogada u svetu politike,
umetnosti, ¢ak i religije vezano je s raspolozivim medijima i zavisi od njih.

Politicko komuniciranje u Bosni i Hercegovini u osnovi cini
politi¢ko informisanje, politicko oglasavanje, politicki marketing, odnosi s
javnos¢u, dezinformisanje, manipulacije, indoktrinaciju 1 politi¢ku
propadandu. Ove forme komuniciranja ispoljavaju se na svim stranama u
razli¢itim intenzitetima, zavisno od opste i politicke situacije. U radu ce
teziSte biti podredeno nekima od njih.

Informisanje potice od latinske reéi ,informatio” i znaéi
obavestavanje, upucivanje u dogadaje i1 delatnost kojom se gradani ili
pripadnici formalnih ili neformalnih druStvenih grupa obavestavaju o
podacima i Cinjenicama od interesa za njihov Zivot, grupu ili druStvo u
celini. Da bi ostvarila cilj, informacija treba da je objektivna, tacna,
pravovremena i razumljiva, tj. prikazana u obliku prihvatljivom primaocu.
Njenu osnovu ¢ine dokumenti i Cinjenice, a logi¢ne predstave Cine reci,
izrazi, slike, prilozi i dr. Kako ¢e kreator informacije pristupiti sadrzaju ili
dogadaju zavisi od razvijenosti osetila, tj. mogucnosti registrovanja
podrazaja kojima je izloZen. ,,Informacije su most kojim se dospeva do
stava duboko usadenog u coveku i njime ce se uputiti svaki propagandist
opremljen komunikativhim sredstvima “ (Pordevi¢, 2007: 17).

Informacije su vazne za funkcionisanje zajednice, jer trebaju
istinito, pravovremeno i potpuno obavestiti javnost o svemu znac¢ajnom za
zivot zajednice i angazovanje pojedinaca i socijalnih grupa. One Cine
osnovu politickog informisanja javnosti iznoSenjem stavova politiCkih
subjekata. Selekcija ponudenih informacija od strane primaoca uslovljena
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je socijalnim, psiholoskim, kulturnim i politickim faktorima primaoca.
Informisanje moze biti viSeslojno, tj. da se informiSu gradani o pitanjima
od opsteg interesa ili, informisanje druStvenih grupa o pitanjima od
posebnog znacaja, kao Sto su politicke institucije i partije. Javno
informisanje ¢ini plansku delatnost obavestavanja svih subjekata od
pojedinaca do velikih drustvenih zajednica o informacijama, putem
sredstava javnog informisanja (3tampa, radio, film, televizija i sl.) (Cok,
1977: 18). U Bosni i Hercegovini prioritetno mesto u informisanju javnosti
imaju informacije koje iskazuju ili zastupaju nacionalne, religiozne i
politicke vrednosti, zbog Cega neretko poprimaju forme dezinformacije,
propagande ili manipulacije.

Propaganda je izraz latinskog porekla i potice od glagola
»propagare*, koji znaci S$iriti, rasprostirati obavestenja, ideje i sl. Pod
propagandom podrazumevamo plansku i organizovanu aktivnost i samu
tehniku usmerenu na Sirenje politickih, kulturnih, druStvenih ideja,
misljenja i postupaka, sa ciljem uticaja na shvatanja i ponasanja ljudi. Ona
tezi ucvrséivanju postojecih vrednosti, stavova i ponasanja ili postepenoj, a
potom intenzivnoj inverziji  Kkulturnih, socijalnih i psiholoskih
predispozicija recipijenata ka vanrednom poimanju stvarnosti i delovanju
prema socijalnim grupama, analogno propagandnim konotacijama poruke.
Teoreticar Terens Kvolter, pise: ,, Propaganda je nameran pokusaj
pojedinaca ili grupa da stvore, kontrolisu ili promene, odrze, osnaze
stavove grupa upotrebom instrumenata komunikacija sa namerom da u
svakoj situaciji reakcije onih na koje se tako utice budu onakve kakvih ih
zeli propagandist” (1962: 22).

U sferi politike, za propagandu treba re¢i da je konstitutivni deo
politike. U klasiénom odnosu politike i propagande evidentan je odnos
sadrzaja i forme, jer propaganda ne postoji za sebe. Politika uvek utvrduje
ciljeve i sredstava realizacije, a propaganda kroz persuazivhu aktivnost
deluje na recipijente. Ivan Siber, kaze da je ,propaganda namjerno i
plansko djelovanje na mnjenje i kontrolisanje stavova radi stvaranja
predispozicija za odredeni nacin ponasanja” (1992: 6).

Politicka propaganda je specifiCan oblik propagande koja se
provodi od strane politi¢kih subjekata. Vode je drzavni organi, politicke
partije, nevladine organizacije i verske zajednice i nastoje dominantno
isticati vlastite ciljeve, a time usmeravati i voditi politicke aktivnosti. U
nau¢noj monografiji Rat je poceo rijecima, Milovan Milutinovic,
sveobuhvatno definiSe: ,,Pod politickom propagandom podrazumijevamo
organizovanu, plansku i sistematsku djelatnost uticaja na pojedince, grupe
i javno mnjenje odredene sredine, radi njihovog pridobijanja da usvoje
misljenja, stavove i ideje politickih subjekata, usmjerenih na
obezbjedivanje podrske nosiocima tokom Sirenja politickih sadrzaja i
promjene ponaSanja u skladu sa namjerama propagandista “ (2010: 23).

Medijsko-propagandni rat je nova paradigma kao informativno-
propagandna dimenzija ,,rata re¢ima” (Sorensen, 1968: 11), karakteristina
za verbalne konflikte i konfrontacije politi¢kih snaga unutar jedne zemlje,
ali i izmedu zemalja tokom kriza i oruzanih sukoba. Predstavlja oblik
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propagandnog delovanja, gde se vrSi intenzivno i kordinirano slanje
propagandnih poruka putem masovnih medija. U njemu je usavrSeno
sadejstvo politike, diplomatije, doktrine i aktivnosti specijalnih snaga na
terenu pojedinih regiona i drzava sa organizacijom rada medija. To je
rezultat poviSenog stepena simbioze propagande, medija i politike i svih
drustvenih subjekata u politickom komuniciranju na realizaciji odredenih
planova i Cesto se rukovodi: ,,Nije vazno da li je vest tacna, vazan je njezin
efekat” (Najtli, 1977: 57).

Principi medijsko-propagandnog delovanja su pojednostavljenje
vaznih poruka, inverzija dogadaja, gdje se takode manipuliSe ¢injenicama i
stvara odredena fikcija. Protekli ratni dogadaji u Bosni i Hercegovini
potvrdili su karakteristike delovanja: kumulativnost, brzi efekti delovanja
na Sirok krug recipijenata, masovnost i orkestraciju delovanja kroz
informacije i propagandne poruke kao realna i fiktivna zbivanja. MoZe se
zakljuditi, da se u medijsko-propagandnom ratu, izgubila distanca izmedu
informisanja, propagande i manipulacije, izmedu stvarnih i reziranih
dogadaja, izmedu reci i rata reima (Popovi¢, 1994: 23). Ovaj oblik
komuniciranja strana u Bosni i Hercegovini prisutan je i odvija se istim
smerom i petnaest godina nakon zavrSetka gradanskog rata u ekstremnog
obliku negiranja i omalovazavanja suprotnih stavova i misljenja.

Manipulacija poti¢e od latinske re¢i manus — ruka i ima dva
znacenja, i to rukovanje ili baratanje predmetima ili robom i kao postupak
potcinjavanja pojedinca, druStvenih skupina, javnosti, komunikacijskih
procedura, komunikacijskih kanala, medija i subjekata odredenoj vrsti
interesa. To je model ponaSanja nosilaca mo¢i ili urednika moénih medija
koji je obelezen pokuSajima da se iskoriste meduljudski kontakti radi
zaustavljanja ili skrivanja relevantnih informacija. Manipulacija je proces
smisljenog baratanja krivim podacima, izvrnutim ¢injenicama, laznim
interpretacijama uz vesto podmetanje, kako bi se stvaranjem laznog dojma
ostvarila kontrola nad javnoscu uopste i postigli Zeljeni ciljevi.

Tokom jugoslovenske krize, a posebno gradanskog rata u Bosni i
Hercegovini bili smo zapljusnuti brojnim manipulacijama ¢injenicama i
podacima sa ratiSta koje su iskoriS¢ene za opravdavanje sankcija i mera
kaznjavanja srpskog naroda od medunarodnih krugova. Posledice bezo¢nih
manipulacija prisutne su i danas, petnaest godina nakon rata koriste i dalje
politicke snage u Bosni i Hercegovini. Tu se pre svega misli na lazne
optuzbe Srba i Srbije za agresiju, organizovanje konc logora, masovna
silovanja nesrpkinja, granatiranje Sarajeva, isticanje 300.000 - 400.000
pobijenih Bosnjaka, iako je Bosnjacki Institut iz Sarajeva nedavno saopstio
da je na prostoru BiH ukupno stradalo 98.000 ljudi na sve tri strane.

Indoktrinacija poti¢e od latinskog izraza doctrina §to oznacava
poseban tip komunikacija ljudi, gde se kontrolise odabir informacija radi
provodenja ideoloSkih namera, ili spre¢avanje i iskljucivanje eventualno
moguce Kritike. Posebno se odnosi na prezentaciju informacija javnosti
koje su s jedne strane pristrasne, a ukupno dostupne informacije su
cenzurirane. Izve$tavanje o dogadajima koje nisu u skladu s vodecom
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ideologijom ostaju zadrzane. Rezim preti kaznjavanjem ako se takve
informacije obave ili ako se u obrazovnom procesu ne provodi aktivnost na
ideoloskim osnovama koje je utvrdila vodeca politi¢ka struktura.

Prema Vujaklijinom reéniku indoktrinacija je ispiranje mozga
raznim teorijama zavere, zabludama, ve¢ pripremljenim scenarijom i
novom istinom, Kkoristi se za stvaranje zombi naroda - spremnog,
pokornog, uvek tu da brani bastione totalitarnih rezima, ali i odredenih
pojedinaca. Uspesno se sprovodi svuda u svetu, sistematski i veoma dobro
organizovano. Cilj je da se mozak i um toliko zbrkaju da postanu list po
kojem ¢e se pisati novi scenario za va$ Zivot, pogled na svet i sve ostalo.
tude misljenje ¢e biti vase i brani¢ete ga do kraja i svim sredstvima. U
okviru politi¢kih komunikacija danas u BiH se provodi indoktrinacijom u
vaspitno obrazovnom procesu od predskolskog do visokog obrazovanja
kod tri nacionalne strane koje su snazno podrzane verskim zajednicama.

Osobenosti delovanja medija na javnost

Delovanje masovnih medija realizuje se kroz tri funkcije:
imanentne, socijalizirajuce i funkcije drustvene aktivnosti (France Vreg). U
okviru imanentne funkcije posebno je znacajna informativna,
orijentacijska, mnenjska i akciona funkcija koje imaju odlucujucéi uticaj na
politicko komuniciranje. Prema Vregu, informativna funkcija je ono sto
mas-mediji pruzaju ¢oveku o zbivanju u okruzenju, kao i ono §to bi moglo
imati interesa kod pojedinca, kao i mase. Orijentiraju¢a funkcija ima za cilj
da objasni posledice onog sto se zbiva i vrlo lako se okrene ka propagandi.
Mnenjska funkcija je najsloZenija i njome se deluje na javno mnenje i
nosioce drustvene moci. Akciona funkcija usmerava javnost na delovanje
ka cilju kroz indoktrinaciju, ubedivanje i nagovor. Kod imanentne funkcije
znacajna je selekcija, jer je mmoStvo dogadaja ili izabrati ono S$to je
znacajno i $to se na odreden nacin moze iskoristiti u politicke svrhe. U
ideolosko-politickim drustvima mas-mediji imaju zadatak da stalno
podsti¢u politiGku aktivnost u Zeljenom pravcu. Javlja se i funkcija kritike
javnog nadzora, jer se mas-mediji pozivaju na javnost. Postoji i ekonomska
funkcija, ¢ija osnova podstic¢e ekonomski razvoj, i kulturoloska funkcija
kao teznja na pracenju i podsticanju kulturnog razvoja.

Socijaliziraju¢a funkcija realizuje se ukljuCivanjem coveka u
socijalne grupe i sisteme. Drustvene aktivnosti podsticu ¢oveka i drustvene
grupe da se angazuju u raznim pokretima, S$to na odreden nacin vodi
procesu indoktrinacije od prvih do najviSih institucija obrazovanja i
vaspitanja. Za delovanje masovnih medija bitna je komunikacijska situacija
u drzavi, drustvu, ili komunikacijskoj zajednici, a nju odreduju politicki
sistem i drzavno uredenje, pravni sistem, politicka kultura, tehnoloska
razvijenost, stepen obrazovanja subjekata ukljucenih u politicko
komuniciranje i drugo. Medutim, ovakav odnos je teSko posti¢i u
podeljenoj Bosni i Hercegovini, gde su rovovi nedavne proslosti duboki i
neprekidno se potenciraju od odredenih nacionalistickih snaga koje su
snazno podrzavane verskim zajednicama.
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Analizom komunikacijske situacije procenjuje se karakter nekog
drustva koji se moze biti: dominantni, pluralni i elitisticki. Pozicija
masovnih medija je drugacija u svakom od ove vrste drustava. U
dominantnom modelu mediji su pod kontrolom drzave, odnosno politicke
snage koja drzi vlast, a komunikacija je jednosmerna i homogena. U
pluralnom modelu komunikacijski sistem nije homogen, odnosno u njemu
ne postoje dominantni centri uticaja, zbog Cega ovaj model obezbeduje
odredene promene. Elitisticki model je blizak prvom, ali se razlikuje po
tome §to su centri mo¢i u rukama druStvenih elita koje usmeravaju
drustvene tokove. On dozvoljava alternativne medije i multimedijalan je
onoliko koliko su elite pluralne u politiCkom sistemu. Model ne prihvata
javnost kao subjekta drustvenog odlu¢ivanja i po ideologiji je potpuno
okrenut aktivnostima politicke elite.

Drustveni mediji se ve¢im delom odnose na aktivnosti, praksu i
ponasanja medu zajednicama ljudi koji su okupljeni online da razmene
informacije, znanja i misljenja. Drustveni mediji mogu biti moéno sredstvo
da se aktivno ucestvuje u konverzaciji. Razgovori se obavljaju putem web
aplikacija na jednostavan i lak naéin raznim oblicima reci, slike, audio i
video zapisi. Drustveni web omogucava svakoj osobi, pa i onoj koja nema
iskustvo, da objavljuje vlastiti sadrzaj. Mnogi su zbunjeni terminima
drustvenih mreza i druStvenih medija i meSaju ih. Ove mreze su deo
drustvenih medija koji omogucavaju distribuciju informacija o sebi,
interesovanja za prijatelje, radne kolege i sledbenike politickih opredelenja,
odnosno pripadnike pojedinih politickih grupacija Sto se Cesto koristi.

Blog je skracenica od reci web log, 1 €ini jednostavan format sajta
koji omogucava svakom licu sa osnovnim internetskim vjeStinama da
objavljuje sadrzaja na njemu. Neki autori blog koriste da dele iskustva sa
prijateljima, rodbinom i ljudima Sirom sveta i na njemu piSu blogove o
politici, ekonomiji, zivotu, muzici i sl. Mikroblogovi objavljuju kratke
informacije ograni¢ene na malo znakova, i uglavnom su vezane za Zivot,
politiku, posao ili drugu oblast interesovanja ljudi.

Ovakvi servisi omogucavaju pregledanje sadrzaja po kategorijama i
moguénost glasanja za neki sadrzaj Sto se dosta koristi u politiCkim
komunikacijama. Sto vide glasova ima sadraj on ée sve vise penjati ka
vthu i postajate vidljiviji ostalim korisnicima servisa. Drustveni
bookmarking servisi su napravljeni da sadrzaje uc¢ine zanimljivim da bi ih
podelili sa drugima Sto se koristi od raznih politickih struktura. Postoje i
drustvenih mreza koje su napravljenje za delenje medijskog sadrzaja medu
kojima je znacajan broj politicke prirode. Najpoznatiji je svakako YouTube
za video sadrzaj i Flick* za slike. Koriséenje video i flikova za slike je
intenzivno koristi od boSnjacke strane kako bi se bombardovala javnost
samo zlo¢inima koji su pocinjeni nad bos$njaCkim narodom, ¢ime se
manipulise i utvrduje jedan krivac za stradanja u gradanskom ratu.

4 http://ww.flickr.com/
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Sam izraz drustvene mreze je mozda nov, ali izraz je 1950. godine
prvi upotrebio antropolog J. A. Barnes kada je opisao odnose izmedu ljudi
u norveskom ribarskom selu. Sve druStvene mreze imaju za cilj povezati
ljude i ponuditi im odgovarajuée politicke poruke. Korisnici na sajtovima
za svoju konverzaciju pocinju kreirati korisnicki profil, koji ukljucuje
biografiju, interese, slike i video. Korisnici upotrebljavaju sajt da okupe
poznanike, prijatelje, rodbinu i pripadnike sli¢nih politickih, nacionalnih,
religioznih i ideoloskih opredelenja. Svaka druStvena mreZza ima razliCite
nivoe ucestvovanja i interakcije medu ¢lanovima, od komentara ili tagova
na slike, preko pisanja komentara na forumu, do takmicenja u video
igrama, politickim nadmetanjem i sli¢no.

Drustvene mreze preko grupa dele razne ideje i informacije o sebi i
u njih se ukljucuje veliki broj ljudi koji su istomisljenici. Vise od 300
miliona je registrovanih korisnika koji dele 10 biliona slika, na facebooku.
Drustvene mreze se Sire mnogo brze nego Internet u celini. U 2008. godini
poseta drustvenih mreza je porasla za 25 %, dok je promet na Internetu
povecan 11 %. Facebook je porastao za 153 % za jednu godinu od juna
2007. do juna 2008. godine i dalje stalno raste. Iako drustvene mreze, kao i
Internet, na pocetku nisu bile usvojene od svih, sada ih svi preuzimaju.
Ravnomerno ih koriste studenti, poslovni ljudi i poznati politicari.

Drustveni mediji spajaju ljude. Imaju besplatne web servise koji
korisnicima omogucavaju jedan ili viSe kanala komunikacije sa drugima u
vidu samoprezentacije i stvaranja publike (sledbenika) ili interaktivne
komunikacije (prijatelja), S§to neki politicki subjekti veSto Kkoriste.
Nastankom drustvenih medija Zivot i komunikacija bilo koje vrste, nikada
viSe nece biti isti. Evidentno je da bez kvalitetne komunikacije danas se ne
moze uspe$no napredovati u druStvenom Zivotu. Ako su neke strukture
nemarne, netacne i brzoplete to ostavlja negativan utisak, to ¢e se u
krajnjem odraziti na status. Sposobnost kvalitetne komunikacije ne stice se
rodenjem, ve¢ ucenjem.

Problemi efektivnih politickih komunikacija u BiH

Politicke komunikacije zavise od niza razli¢itih faktora, medu
kojima se posebno izdvajaju vrste demokratskog sistema, karakter
izbornog zakona, istorijske uloge sindikata, religioznih grupa i etnickih
zajednica i politickih partija u izgradnji i funkcionisanju institucija vlasti.
Politi¢ke partije predstavljaju okosnicu demokratskih sistema vlasti i mogu
se podeliti na znacajne ukoliko dobiju veéinu glasova na izborima, dok
neke male partije mogu biti znacajne zbog moguceg uticaja na ravnotezu
vlasti u viSestranackom sistemu, posebno pri odluc¢ivanju o tome koje ce
vece partije vrsiti vlast i dati premijera u izvr$noj vlasti. Pojedine partije
mogu predstavljati posebnu grupu u birackom telu, koja je, na primer,
uticajna zbog ekonomskih ili socijalnih razloga.

U ve¢ini zemalja okruzenja drustvo je izaSlo iz perioda dominacije
jedne politicke partije ili grupe. Ako postoji zelja za razvojem
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demokratskog sistema stare pretpostavke i1 praksa prethodnog politickog
sistema moraju biti odbacene. U zemljama gde se politicka vlast nije mirno
promenila nove politicke vode i gradani moraju shvatiti da politicki
protivnici nisu neprijatelji i da kompromis i podela vlasti nisu znaci
slabosti, ve¢ element demokratskog procesa. Formiranje demokratskih
institucija i razvijanje demokratske prakse dinamican je proces koji ima
svoje amplitude. S obzirom na zaostavstinu autokratizma politi¢kih partija
Bosne i Hercegovine i ukupnu organizaciju drustva, nova demokratska
etika treba da je ideja koja vode partija inspiriSe na demokratske promene.

Poruku je potrebno prilagoditi primaocu a neke ¢e se informacije
preneti na jedan na¢in stru¢njaku, a drugaije nekome ko ne poznaje
sustinu o kojoj se govori. Poseban deo efikasne komunikacije je opisivanje
svojih osecanja i najbolja su i najdelotvornija u komunikaciji ako ih
nabrojimo i opiSemo kako ose¢amo. Ako se postavimo na stranu poSiljaoca
poruke, kao kljuéno nam se ¢ini da prvo moramo odluciti o ¢emu ¢emo
komunicirati i da komuniciramo S§to viSe na takav nacin da izbegnemo
eventualne konflikte. Klju¢no je da potvrdimo kako smo razumeli
posiljaoevu poruku i da razgovaramo s njim sve dok ne postignemo
saglasnost o sustini poruke. Bitno je da smo na strani primaoca poruke da
budemo slusaoci. Drugi bitan momenat kod sluSanja je empatija. Kada
slusamo sagovornika treba se staviti u njegovu ulogu, istinski nastojeéi
razumeti S§ta nam Zzeli poruciti. I, na kraju, pokuSaj da parafraziranjem
ustanovi da li je poruka pravilno preneta stvori¢e se pretpostavke da se
eliminiSu psiholoske i semanticke barijere u politickim komunikacijama.

Ukoliko javnost Bosne i Hercegovine posmatramo kao celinu u
kojoj deluju brojni subjekti politickog komuniciranja i sredstva za prenos
poruka - masovni mediji, onda se u tom javnom prostoru ispoljavaju
nacionalni, religiozni, politicki i delom ideoloski elementi. Shodno
konstalaciji odnosa snaga, opstoj politickoj situaciji, razli¢itim strateSkim
opredelenjima strana, na bosanskohercegovackoj sceni jasno se kristali$u
tri dominantna javna mmnenja: bos$njacko, srpsko, hrvatsko - u kojima
politicke snage delujuci u simbiozi sa nacionalnim i verskim institucijama i
masovnim medijima stvaraju tri bedema koja sprecavaju ili otezavaju
efikasnu i svrsishodnu zajednicku politicku komunikaciju.

U osnovi, javno mnenje predstavlja znacajan element ispoljavanja
komunikativnog procesa i ¢ini preovladujuéi stav pripadnika drustvenih i
politickih grupa jedne druStvene zajednice prema odredenim drustvenim
pojavama, postupcima i drzanju grupa i pojedinaca, posebno prema
akcijama politickih i drugih drustvenih Cinilaca, koji imaju veliki stvaran ili
imaginaran znacaj za drustvo. Javno mnenje ¢ini zajednicku psiholosko-
ideolosku reakciju, tj. odobravanja ili osude, podrzavanja ili protivljenja
merama odredenih snaga ili institucija. U eri globalnih komunikacija ono
ima veliki uticaj na formiranje stavova prema realnim ili imaginarnim
dogadajima koji se prezentuju u medijskim porukama. ,,Javno mnenje
oznacava misljenje velikog broja individua koje se licno ne poznaju, ali
koje reaguju na izvestan dogadaj, cekajuci da odredene ketegorije ljudi
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reaguju na isti dogadaj slicnim ponasanjem* (Davidson, 1968: 188-204).
Po Dzonu Loku, javno mnenje predstavlja neformalni splet misljenja, ¢ija
je socijalna kontrola efikasnija od formalne, uokvirene eventualnim
sankcijama. Prema Habermasovom mi$ljenju, mnenje se oslanja na
drustveni karakter moralnih zakona i nosi jak prizvuk kolektivnog
misljenja, kao misljenja gomile (1969: 116).

Javno mnenje se ispoljava u pojavama, postupcima i drzanju grupa i
pojedinaca prema akcijama politi¢kih i drugih cinilaca koji imaju stvaran
ili imaginaran znacaj za drustvo, kao i zajednicku psiholosko-ideolosku
akciju ili reakciju na odredene dogadaje poput dogadanja u BiH. Razlog
odredenih problema u efikasnom politickom komuniciranju strana treba
traziti u neuspesnosti realizacije politickih ciljeva strana tokom proteklog
gradanskog rata u kojem je ispoljen visok stepen politickih, nacionalnih i
verskih zahteva uokvirenih ratnim ciljevima. Takva simbioza ispoljavala se
u duzem vremenskom periodu, stvarajuéi netrpeljivosti prema drugima i
drugacijima i potrebno je izvucéi zajednicke karakteristike strana:

Bosnja¢ka strana teZi ostvarenju pune dominacije u BiH, pod
geslom izgradnje zajedniCke gradanske drzave na osnovama jedan
gradanin jedan glas. To je produZzetak realizacije ratnih ciljeva koji su,
Dejtonskim mirovnim sporazumom umanjili $anse za formiranje islamske
drzave, Cija je ideja zbog radikalnog islama nai$la na osudu brojnih
evropskih krugova. Danas se u politickom komuniciranju bos$njacke strane,
bez obzira na politiCke snage koje dobiju veéinu na izborima, bile one
radikalne, nacionalne ili demokratske (Stranka za BiH, SDA, SDP), snazno
podrzane Islamskom verskom zajednicom koja nastoji dominantno uticati
na politicke strukture. U sustini ne odstupa se od osnovnih politi¢kih
ciljeva koji su spoj nacionalnih, verskih i ideoloskih elemenata, zbog ¢ega
su kompleksne. Pored podrske brojnih medunarodnih krugova, bo$njacka
strana neprekidno je bila podrzavana od strane Turske i niza islamskih
drzava. Poseban problem predstavlja ofanziva radikalnog islama koji
nailazi na podrsku brojnih bo$njackih krugova, §to u krajnjem dosta
otezava efikasno politicko komuniciranje u Bosni i Hercegovini.

Srpska strana je politicke ciljeve u pocetku jugoslovenske krize
vezala za ostanak Bosne i Hercegovine u sastavu Jugoslavije, ali njenim
preglasavanjem i izbacivanjem iz konstitutivnosti, a posebno nakon
proglasenja nezavisnosti, opredelila za formiranje vlastite drZavnosti
samostalno ili ujedinjene sa Srbijom. Ovakvi politi¢ki i nacionalni ciljevi
bili su snazno podrzani od Srpske pravoslavne crkve, ¢iji su ¢elni ljudi
nastojali ostvariti dominantan uticaj na politicke strukture, posebno vlast ili
donosenje znacajnih politickih odluka. U podrsci srpske strane u razli¢itim
intervalima pojavljuje se zvanicna Srbija i njene institucije.

Hrvatska strana je od pocetka bosanskohercegovacke krize
nastojala ocCuvati celinu Bosne i Hercegovine kako bi se ona kao
konfederalna jedinica priklju¢ila Hrvatskoj. Kada se zbog niza okolnosti
situacija promenila, posebno nakon sukoba sa bosnjackom stranom,
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usledila je politicka akcija pripajanja delova sa hrvatskom vec¢inom
Hrvatskoj, a kada je i ta opcija dozivela krah usledila je politicka aktivnost
hrvatske strane na formiranju tre¢eg entiteta u BiH. Pored evidentne i
otvorene podrske zvani¢ne Hrvatske, evidentna je snazna podrS§ka Hrvata u
BiH od strane Vatikana i Hrvatske katolicke crkve, koji su bili i ostali
uticajni subjekti u politickim komunikacijama.

Protekli dogadaji potvrduju da se i nakon 15 godina od zavrSetka
gradanskog rata u BiH i odredenog stepena normalizacije stanja odvija
proces politicke revitalizacije ratnih ciljeva strana. Sve tri strane uz
podrsku subjekata i snaga iz okruZenja, a neke od njih i medunarodnih
krugova, insistiraju na promenljivosti politickih stavova §to proizvodi
nepremostive prepreke za dogovore i konsenzus oko znacajnijih
zajednickih politi¢kih ciljeva. Stie se utisak da je nekim medunarodnim
krugovima stalo do odrZzavanja nestabilne situacije, po narodnoj, §to gore
to bolje, radi nastavka vlastitog prisustva i dominantnog uticaja na
drustvene i politicke tokove i odnose politi¢kih snaga.

Na osnovu ponasanja politickih strana u BiH izvesno je da se ne
iskazuje istinska potreba za odrzavanje efektivne zajednicke politicke
komunikacije. Tako, na primer, Socijaldemokratska stranka na ¢elu sa
Zlatkom Lagundzijom, koja se etiketira levom 1 demokratskom, nastavlja
politicko delovanje kao ekstremna nacionalna i verska ekspozitura, koja
tezi principu jedan gradanin jedan glas, kako bi obezbedila dominaciju
Bosnjaka, a time i izazvala majorizaciju drugih naroda. Usled takvog
delovanja, politi¢ki kurs SDP-a doveo je do formiranja vlasti u Federaciji
BiH, kojom je potpuno zamemarena izborna volja gradana hrvatske
nacionalnosti. Majorizaciji su se usprotivile i srpske partije, $to je situaciju
nacinilo neizvesnom. Da bi se otklonile odredene protivrecnosti Centralna
izborna komisija BiH ukazala je na nelegitimnost postupka i zatrazila
postovanje Izbornog zakona. Umesto da se ispostuje stav ove institucije
usledila je neodgovorna odluka Visokog predstavnika u BiH Valentina
Incka da odluku CIK-a stavi van snage, $to je situaciju nacinilo zapaljivom.

Suocena sa otvorenom majorizacijom jednog naroda i
selekcionisanjem Zrtava, ali i pocinilaca ratnih zlo¢ina u Tuzilastvu BiH i
Sudu BiH, gde se uglavnom sudi predstavnicima srpskog naroda, Narodna
skupstina RS je na predlog predsednika Republike Srpske Milorada
Dodika donela odluku o odrzavanju referenduma kojim bi se srpska
javnost izjasnila o stavu prema Sudu BiH i odlukama Visokog
predstavnika kojim su ove institucije uspostavljene suprotno Dejtonskom
mirovnom sporazumu. Vodena propaganda srpske strane za odrzavanje
referenduma izazvala je oStre reakcije brojnih medunarodnih krugova u
BiH i Evropskoj uniji, a posebno su ispoljeni energi¢ni zahtevi bosnjacke
strane prema Visokom predstavniku da ponisti tu odluku i1 smeni
najodgovornije u Republici Srpskoj za takav stav. Medutim, zahvaljujuéi
pravovremenom informisanju institucija Evropske unije o karakteru
referenduma i opravdanim zahtevima za reSavanje problema u sudstvu i

84



Naucno- strucni casopis za drustvene i prirodne nauke

Tuzilastva BiH, doslo je do razgovora Milorada Dodika i Ketrin ESton u
Banjaluci, kojim je dogovorena zajednicka akcija na reformi pravosuda.

Klasi¢an primer za isticanje konfrontacija boSnjake i srpske javnosti
i subjekata je odlazak porodica i institucija Republike Srpske, 3. maja
2011. godine u Sarajevo, radi polaganja venaca u Dobrovoljacku ulicu, na
mesto gde je stradalo preko Cetrdeset vojnika i oficira kolone JNA koja se
izvlagila iz grada. T umesto da se otklanjaju nesporazumi i ubrza pomirenje,
Islamska zajednica BiH na &elu sa reis ulemom Mustafom Ceriéem,
odlikuje visokim ordenom odgovornog za ratni zlo¢in u Dobrovoljackoj,
ratnog potpredsednika Ejupa Ganica, a par dana kasnije ¢lan Predsednistva
BiH iz reda hrvatskog naroda, Zeljko Komsi¢, potpredsednik SDP-a,
optuzuje rukovodstvo Srbije i SR Jugoslavije devedesetih godina XX veka,
na &elu sa Slobodanom Milogeviéem i Dobricom Cosi¢em i za fagizam i
pocinjene zlocine Cetnicke vojske (JNA) u BiH. Takvim odnosom celnika
islamske verske zajednice i ¢lanova PredsedniStva BiH ne stvaraju se
uslovi za korektnu komunikaciju, za pomirenje i stabilizaciju prilika, ve¢
komplikuje situacija u Bosni i Hegcegovini.

Zakljucak

Politicka komunikacija je ,,0snovni motivacioni mehanizam
politiCkog procesa i njenim posredstvom se taj proces priprema i artikuliSe
u svom subjektivno-akcionom rasponu kao hijerarhijski konstelisana sfera
socijalnih subjekata s politickim kompeticijama, i to na opstedrzavnoj
ravni reprodukcije politickih odnosa 1 struktura®“. Dakle, politicka
komunikacija je medusobni (interaktivni) proces razmene politi¢kih
sadrzaja izmedu razli¢itih politi¢kih aktera, za odnosno u vreme politickog
(izbornog) mandata ili izbora, putem komunikacijskih kanala (medija), a u
svrhu postizanja odredenih efekata. Na istoriju politickog komuniciranja
ogroman uticaj imao je nastanak politickog marketinga, televizije, a kasnije
i novih medija, odnosno Interneta. Krajnje negativan stav delovanja medija
ima Noam Comski (danas naistaknutiji lingvist). On isti¢e: ,,Mediji su
svuda sredstvo propagande, a ne sredstvo demokratije, Sto je u sustini
vakcinacija javnosti’....“ (Comski, 2006: 34). Oslanjaju¢i se na delovanje
medija tokom Zalivskog rata, Zan Bodriar, kaze: ,,U vrtlogu elektronskih
slika... nema vise distance od dogadaja ka slici, ka rasudivanju. Nama su sve
slike izmeSane i nije moguce imati nikakav stav“ (Bodriar, 1991: 16).

Posmatramo li odnos medija i politike iz perspektive teorije sistema,
dolazimo do zaklju¢ka da se politicki sistem moze posmatrati kao
drustveni kontekst delovanja, sa prihvac¢enim normama i uputstvima. Sa
druge strane, medijski sistem se moze posmatrati kao ukupnost procesa,
koji se dogadaju sa medijima i funkcijom da se ponudeni sadrzaji i
dogadaji uc¢ine javnim i dostupnim publici. Za objasnjenje odnosa politike i
medija, postoje razli¢iti pristupi autora, zavisno od shvatanja prozetosti
politike 1 delovanja medija, do pogleda teoreticara da su to dva odvojena
sistema koja su prinudena na medusobnu saradnju u izvrSavanju drustvenih
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zadataka. Postoje i misljenja nekih autora o meduzavisnosti dva sistema
»paradigma simbioze®, tj. da su mediji podsistem politike.

Spirala nesporazuma, neprekidnih optuzbi strana, snazno se i dalje
ispoljava kroz izjave politickih zvani¢nika koji su podrzani od strane
verskih zajednica i masovnih medija. Neprekidno se optuzuje i nipodastava
Cas jedna Cas druga ili treca strana, $to situaciju u Bosni i Hercegovini ¢ini
neizvesnom, a politicko komuniciranje izlaze prekidima i upotrebom
retorike i argumenata kojima se ne pridonosi stabilizaciji prilika i
formiranju odgovorne vlasti. U nastalim uslovima politicko komuniciranje
ne okrece se buducnosti i traZzenju puta za zajednicki zivot, ve¢ neprekidno
iznalazi razloge za njeno oteZavanje. Takva spirala negativnih etiketiranja
usmerena je od strane vodeéih politi¢kih snaga, izaziva negativne reakcije
suprotne strane i oteZava ili eliminiSe efikasno politicko komuniciranje.
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