Svarog 2/2011

Nau¢éni ¢lanak
UDK 327:911.3

MEDIJACIJA U BOSNI | HERCEGOVINI

Doc. dr Dragan Golijan
Nezavisni univerzitet Banja Luka

Tijana Soja, dipl ecc.
Ekonomski fakultet Isto¢no Sarajevo

Sazetak: Radom se pokuSava dati kratki prikaz kljucnih karakteristika i
znacajnosti medijacije. Poseban osvrt daje se pitanju medijacije u Bosni i Hercegovini i
osnovnim zakonskim polazi§tima u ovom slu¢aju. Cinjenica je da je medijacija
nedovoljno poznata i nedovoljno iskoriStena pojava u pravosudu Bosne i Hercegovine
pa stoga ovakav prilaz je | sadasnjem trenutku izraz potrebe.
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Uvod

O medijaciji kao na¢inu rjesSavanja sporova u Bosni i Hercegovini,
danas se malo govori. lako su u Bosni i Hercegovini donoseni zakoni,
odnosno zakonska regulativa iz ove oblasti, rijetko da se moZze ¢uti kako se
sporovi rjeSavaju na ovaj nacin ili da su neki zaista i rijeSeni. Najveéi
problem jeste u tome $to do sada ovakav metod rjeSenja sporova do skoro
prakti¢no bio i nepoznat u Bosni i Hercegovini.

EE I

Rije¢ medijacija poti¢e od latinske rije¢i “mediare” $to znali
posredovati. Ovaj pojam je prvi put uveden u stru¢nu upotrebu u
Sjedinjenim Americkim Drzavama 1970. godine.

Za medijaciju mozemo re¢i da predstavlja neformalan, neobavezan
postupak u kome tre¢a, neutralna osoba — medijator, pomaZze u
dogovaranju i pregovaranju stranaka prilikom traZzenja sporazumnog
rjesenja spora. Dakle, medijacije jeste posredovanje medu strankama od
strane trece osobe sa ciljem uspostavljanja komunikacije izmedu osoba u
sporu i, konacno, rjeSavanja istog (spora).

Ovim radom c¢e se akcent dati na pitanje medijacije u Bosni i
Hercegovini, te je u prvom redu vazno istaéi da je medihacija, kao
alternativni nacin rjeSavanja sporova u Bosni i Hercegovini, svoj zacetak
duguje UdruZenju medijatora u Bosni i Hercegovini, koje je osnovano
2002. godine sa ciljem da otvori put primjenjivanja medijacije u praksi.
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1. Osnovni pojmovi u medijaciji
Medijacija je najCeS¢e primenjivan postupak za alternativno
rjeSsavanje sporova u svijetu. Podrazumjeva postupak u kojem neutralna
0soba - medijator pomaze strankama kroz dogovaranje i pregovaranje da
pronadu sopstveno rjeSenje i dodu do sporazuma koji ¢e rijesiti njihove
sporne odnose i biti prihvatljiv za obje strane.*®’

Postupak medijacije vodi medijator pojedinac, osim ako stranke ne
dogovore da postupak vodi vise medijatora. Zakonom je uredeno (Zakon o
postupku medijacije u BiH) da medijator ne moze nametnuti strankama
rjeSenje spora ve¢ to moraju one prihvatiti. Medijator je tre¢a neutralna
osoba koja stoji izvan i iznad spora i koja gosreduje izmedu dvije strane u
cilju rjesavanja njihovog spornog odnosa.’®

U toku medijacijskog procesa svaka stranka moZe izmjeniti svoj
stav, pojasniti kako uti¢e na nju te kako bi rjeSavanje spora zadovoljilo
interese te stranke. Medijator ¢e pazljivo saslusati stranke, usmjeravati ih
prema zajednickim tackama i pomagati im da postignu dogovor.
Medijacija je povoljna za stranke jer stranke same dolaze do rjesenja
sukoba §to povecava Sanse za ispoStivanje dogovora. Medijacija stvara
pozitivnu atmosferu u kojoj se misljenja stranaka uvazavaju i pomaze u
izgradnji odnosa, brza je i efikasna, informacije iznesene u toku medijacije
su povjerljive, i mnogo je jeftinija u odnosu na druge postupke rjesavanja
sporova. Iskustva zemalja u kojima je medijacija razvijenija su pokazala
da cak iako stranke ne postignu dogovor u procesu medijacije u kasnijim
fazama rjeSavanja sporova i sudskom postupku lakse pronalaze rjesenje
konflikta. Medijacija je moguca u sporovima u kojima su predmet
zahtjeva privredni sporovi, naknada Stete, dug, sva novCana potrazivanja,
bracne tekovine i bracni sporovi, izdrzavanje, radni sporovi, te drugi
sporovi koji nisu u suprotnosti sa prinudno pravnim propisima.

1.1. Prednosti medijacije

Postupak medijacije je neformalan postupak i prilagoden je
interesima stranaka. Izjave i svoje prijedloge u postupku medijacije za
rjeSenje spora strane daju neformalno, a zapisnik se ne vodi. Same strane
odlucuju o tome §to Ce se raspravljati u postupku medijacije, kao i 0 onome
Sto ¢e se dogovoriti. Najbolji nacin da se prikazu prednosti mediajcije u
odnosu na sudski postupak jeste sljede¢i prikaz: Prednost medijacije je u
tome $to omogucava stranama da razrijeSe sve sporne odnose, a ne Samo
onaj sporni odnos u konkretnom predmetu koji se iznosi na medijaciju.
Medijacija omoguéava stranama u sporu da do pravde dodu u razumnom
roku jer spor koji bi u redovnoj sudskoj proceduri trajao nekoliko godina,
putem medijacije se rjeSava u roku od nekoliko sati. Iskustva u svijetu

87 prvi opstinski sud u Beogradu, http://www.prvisud.com/medijacija/poziv_za
medijaciju.asp

168 Opstinski sud u Nigu, Medijacija, http://www.opstinskisudnis.org/segment.php
id_ meni=31
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pokazuju da se 80% medijacija zavrSava postizanjem sporazuma. Ovaj
uspijeh proizilazi iz toga §to stranke odluku u medijaciji donose same i §to
je stepen njihove ukljuéenosti u rjeSavanju medusobnog spora veéi nego u
redovnom parni¢nom postupku. Cak i u slu¢aju nemoguénosti postizanja
sporazuma izmedu stranka, medijacija sukobljenim stranama pruza priliku
za razrjeSenje problema, i medusobno razumjevanje stavova. Medijacija
Stedi vrijeme i novac kojim bi stranke platile sudske troskove. Medijacija
smanjuje neprijatne tenzije. Sporazum postignut putem medijacije je
rezultat uzjamnog popustanja i obostrane dobre volje stranaka, pa nema
pobjednika ni pobjedenog, niti je potrebna drzavna prinuda.’® Medijacija,
kao relativni novitet u rjeSavanju sporova izmedu stranaka treba da postane
svima dostupna, poznata i priznata alternativa za rjeSavanje sukoba.

Tabela 1: Prednosti medijacije

Sudski postupak Medijacija
Sud odlucuje da li smo dobili Do rjeSenja dolaze obje strane U
izgubili sporu, niko ne mora da izgubi
Jedna ili obje strane mogu ostati RjeSenje je postojano, a odnosii
nezadovoljne nisu naru$eni
Spor (pitanje mjeseci ili godina) Brzo rjesenje (pitanje dana ili
sedmica)
Nasa privatnost postaje javna stvar Sve informacije ostali povjerljive

Izvor:http://www.mpr.gov.ba/userfiles/file/Publikacije/Vodi%20kroz%20medij
aciju%20u%20BIH.pdf

1.2. Principi medijacije

Kada se zZele naglasiti posebna pravila, odnosno principi medijacije,
najveznije je istaci sljedece:

- Dobrovoljnost (saglasnost) — Da bi se predmet uputio u postupak
medijacije neophodna je saglasnost obje strane. Ta saglasnost je
neophodna i tokom cijelog postupka jer u protivnom stranka moze odustati
u bilo kojoj fazi postupka medijacije ¢ime bi se predmet vratio na redovan
parnicni postupak.

- Povjerljivost — Postupak medijacije je strogo povijerljiv i
informacije izreCene u postupku medijacije ne mogu se bez saglasnosti
stranaka koristiti u drugim postupcima niti iznositi u javnost.

- Neutralnost — Medijator kao tre¢a strana mora imati ravnopravan i
jednak pristup prema strankama u sporu, te mora biti liSen svih predrasuda
u pogledu spora i stranaka u sporu.

189 prvi opstinski sud u Beogradu, http://www.prvisud.com/medijacija/ poziv_za
medijaciju.asp
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- Baziranje na interesu — Medijacija pruza priliku strankama da na
osnovu svojih interesa pregovaraju o rjeSenju spora i postignu rjeSenje
kojim ¢e te interese ostvariti.

- Usmjerenost na buduce odnose — Postupak medijacije je usmjeren
na odrzavanje i uspostavljanje buducih dobrih odnosa s obzirom da se za
obje strane trazi obostrano prihvatljivo rjeSenje.

- Privatnost postupka — U postupku medijacije javnost je iskljucena.
U procesu ucestvuju stranke, njihovi zakonski zastupnici i punomocnici, a
treca lica prisustvuju medijaciji samo uz pristanak strana u postupku.

- Hitnost- Hitnost ¢ini ovaj postupak brzim tako da se sporovi
rjesavaju mnogo brze nego klasi¢ni parni¢ni postupak. Medijator je duzan
da zakaze rociste u roku od kada je primio predmet. Brzina postupka ¢ini
medijaciju i dosta jeftinijom od redovnog parnicnog postupka

1.3. Ko su medijatori?

Medijatori su profesionalne, nepristrasne i neutralne osobe u ¢iji
kredibilitet podjednako vjeruju sve strane u sukobu. Zakon o medijaciji,
propisuje da medijator moze da bude sudija, advokat i drugi istaknuti
struénjak koji ispunjava odredene uslove, u skladu sa evrposkim
standardima. Svi medijatori, prolaze postupak stroge selekcije i obuke.
Medijator u postupku je tre¢a neutralna i nepristrasna osoba, koja stoji
izvan i iznad spora i posreduje izmedu strana, olaksava postupak
medijacije kroz dogovaranje i pregovaranje kako bi stranke razumnim
zakljuéivanjem same dosle do rjesenja spornog odnosa koji ¢e biti
prihvatljiv za obje strane.

Zadatak medijatora nije da donosi rjesenja za stranke u sporu ve¢ da
pomogne stranama u sukobu da prepoznaju sopstvene potrebe i interese,
sagledaju $ta sve mogu da ocekuju u budué¢nosti i pregovaraju oko
najboljeg moguceg rjesenja koje je prihvatljivo za sve. Vijestine

komunikacije, pregovaranja i posredovanja neophodne u medijaciji su™:

- vjestina aktivnog slusanja,

- vjeStine izraZzavanja svojih potreba bez optuzivanja, kritikovanja i
etiketiranja drugih,

- vjeStine pregovaranja kojima se proces usmjerava ka pozitivnom
ishodu uz ponovno uspostavljanje poverenja,

- procedure i pravila kojima se uvodi red u ponasanje i odnose medu
strankama u process medijacije.

2. UdruZenje medijatora u Bosni i Hercegovini

Udruzenje medijatora u Bosni i Hercegovini osnovano je u martu
2002. godine radi stvaranja uslova za uvodenje medijacije kao alternativne

10 pasovié-Markovi¢, Vesna; Zivanovi¢, Aleksandar; Salihovi¢, Goran; Buzanin,
Obren; Tomi¢, Biljana; Ljubez, Gordana: “Medijacija priru¢nik za seminar za krajnje
korisnike”, Udruzenje medijatora u Bosni i Hercegovini, 2004.str.49.
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metode za rjeSavanje sporova. Udruzenje Zeli gradanima pruziti moguc¢nost
da brzo i efikasno rjesavaju sporove i dodu do rjesenja koja ¢e zadovoljiti
sve strane u sporu, a sudovima pomoc¢i da se smanji broj zaostalih
predmeta, te dugoro¢no spreciti priliv znacajnog broja predmeta u sudove.
Aktivnosti udruzenja:*"*
e pruzanje usluga medijacije,
e pruzanje usluga obuke za medijatore i certifikovanje medijatora,
e pruzanje usluga posebnih programa obuke za sudije, advokate,
korisnike medijacije i druge zainteresovane grupe,
e pracenje dostignuéa u razvoju medijacije u regiji i svijetu i
povezivanje sa sliénim organizacijama.
Za uvodenje medijacije u Bosni i Hercegovini od presudnog znacaja
je bilo formiranje UdruZenja medijatora u BiH, koje je bilo 1 nosilac ideje 1
aktivnosti na stvaranju pravnog okvira i promociji medijacije kao
alternativnog nacina rjeSavanja sporova. Ideja za osnivanje Udruzenja
medijatora potekla je od grupe polaznika obuke “Tre¢a neutralna strana”
koju je na podruc¢ju Bosne i Hercegovine od 1998. godine provodio
Kanadski institut za rjeSavanje sukoba (CICR). Kanadski institut je do
danas ostao dugoroc¢ni partner UdruZenja medijatora u BiH.

Kao osnova za uvodenje medijacije u praksu Udruzenje je radilo na
tome da se dopune procesni zakoni, kako bi se u njih ukljucila odredba
koja omoguc¢ava da sudija spor uputi na medijaciju. UdruZenje je odrzalo
niz sastanaka sa ministarstvima pravde, kao 1 medunarodnim
organizacijama koje provode ili podrzavaju reformu pravosuda (Nezavisna
sudska komisija i ABA CEELLI), te dalo sugestije koje su ove organizacije i
institucije proslijedile u zakonodavnu proceduru. 2003. godine usvojeni su
zakoni o parni¢nom i kriviénom postupku u Republici Srpskoj 1 Federaciji
BiH, koji su predvidali moguc¢nost da sudija predlozi strankama da spor
pokusaju rijesiti medijacijom i isti prijedlog sporazumno daju i stranke.

Ovim je otvoren put stvaranju punog pravnog okvira za uvodenje
medijacije u zemlji. Za dalji razvoj medijacije u Bosni i Hercegovini
interes je pokazao i Program za razvoj preduzetniStva u jugoistoCnoj
Evropi — SEED, koji je u saradnji sa Udruzenjem medijatora u BiH 2003.
pokrenuo projekat uvodenja alternativnog rjeSavanja sporova. Projekat je
obuhvatio: izradu nacrta zakona o postupku medijacije, provodenje
programa obuke o medijaciji, izradu metodologije za provodenje pilot
projekta u sudovima, kampanju informisanja javnosti o prednostima
medijacije, te pruzanje pomo¢i Udruzenju s ciljem izgradnje kapaciteta.

Formirana je radna grupa za izradu Zakona o postupku medijacije u
sastavu predstavnika Udruzenja medijatora u BiH, Nezavisne sudske
komisije, Kancelarije visokog predstavnika (OHR), SEED, ABA CEELI,

1 1zvor, Internet: http://www.umbih.co.ba/
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Ministarstva pravde Federacije BiH i Ministarstva pravde Republike
Srpske. Nacrt zakona predat je u proceduru Savjetu ministara Bosne i
Hercegovine, koji ga je u decembru 2003. godine uputio na usvajanje
Parlamentarnoj skupstini BiH. Zakon je usvojen u junu 2004. godine nakon
skoro godinu dana rada. Zakon detaljno definiSe postupak medijacije,
principe i ulogu medijatora kao i rokove ukoliko je sudski postupak u toku.
Po zakonskom rjesenju, u BiH postoji neobavezna vansudska medijacija.

Medutim, Zakon je ostao neprimjenljiv, jer je ¢lanom 1, stav 2
utvrdeno da ¢e se poslovi medijacije posebnim zakonom prenijeti na
udruzenje ili udruzenja po proceduri utvrdenoj tim zakonom. Udruzenje
medijatora aktivno je zagovaralo donoSenje novog zakona kojim bi se
rijesila ova pitanja i nakon godinu dana aktivnosti prema Ministarstvu
pravde BiH i poslani¢kim klubovima u Parlamentarnoj skupstini BiH, i
ovaj dokument je uSao u parlamentarnu proceduru. Zakon o prenosu
poslova medijacije na udruzenje medijatora, kojim je Udruzenje medijatora
u BiH ovlasteno za pruzanje usluga medijacije, donesen je 28.07.2005.

Uz podrsku Kanadske agencije za medunarodni razvoj (CIDA) i
Kanadskog instituta za rjeSavanje sukoba (CICR), Udruzenje medijatora u
BiH je pocetkom 2004. godine pocelo razvijati vlastiti program obuke o
medijaciji. Razvijena su Cetiri programa obuke za budué¢e medijatore, za
sudije i advokate, krajnje korisnike i obuka za trenere medijacije. Do
zavrSetka ovih programa obuka o medijaciji u Bosni i Hercegovini se
provodila prema programu CICR.

U aprilu 2004. godine uslijedilo je pokretanje prvog pilot projekta
“Uvodenje medijacije u predmetima Osnovnog suda Banja Luka” u
saradnji sa SEED-om. Godinu dana kasnije, pilot projekat pokrenut je i u
Sarajevu. Do kraja 2006. godine u pilot projektima je odrzano 590
medijacija od kojih je 330 rijeSeno sporazumom, §to je oko 56% od
ukupnog broja medijacija.

U oktobru 2005. godine Udruzenje medijatora u BiH je formiralo
radnu grupu za izradu pravilnika o medijaciji, koji bi omoguéili punu
primjenu Zakona o postupku medijacije Sirom Bosne i Hercegovine.
Upravni odbor usvojio je pravilnike u februaru 2006, nakon cega je
pristupio izradi formulara potrebnih za njihovu primjenu.

U novembru 2006. godine objavljen je poziv za upis u registar
medijatora, koji se realizuje u prvoj polovini 2007. godine. Po upisu prvih
medijatora, medijacija, kao nacin rjeSavanja sporova ¢e biti dostupna
gradanima Sirom BiH.

2.1. Redovni ¢lanovi

Redovni ¢lanovi Udruzenja (Clanovi s pravom glasa) mogu biti
pojedinci razlicitih profesija, koji uspjesno zavrSe obuku o medijaciji
prema programu Udruzenja ili drugom programu koji priznaje UdruZenje.
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y o172,
Prava redovnog ¢lana Udruzenja su™"*:

da ucestvuje u radu UdruZenja,

da bira i bude biran u organe UdruZenja,

da bude informisan o radu svih organa Udruzenja,

da daje prijedloge i preporuke u vezi sa aktivnostima Udruzenja,

da ucestvuje na predavanjima, seminarima, savjetovanjima i drugim
struénim skupovima,

da uziva zastitu Udruzenja kako je i predvideno Statutom.

DuzZnosti redovnog ¢lana Udruzenja su'”:

da ucestvuje u radu i organima UdruZenja,

da provodi odluke i zakljucke organa UdruZenja,

da medusobno saraduju radi ostvarivanja programskih ciljeva i
zadataka,

da stiti i promovise ugled Udruzenja,
o da se pridrzavaju Statuta i profesionalnih standarda ponasanja i da
pla¢aju ¢lanarinu.

Za prijem u redovno c¢lanstvo Udruzenja potrebno je dostaviti
popunjenu i potpisanu pristupnicu sa izjavom o prihvatanju Statuta i
profesionalnih standarda ponasanja ¢lanova Udruzenja, kopiju certifikata o
obuci prema programu UdruZenja i dokaz o uplati odgovarajuée Clanarine
za tekucu godinu.

2.2. PridruzZeni ¢lanovi

Pridruzeni ¢lanovi Udruzenja (Clanovi bez prava glasa) mogu biti
svi gradani zainteresovani da doprinesu razvoju medijacije, a kojima nije
dostupno redovno ¢lanstvo. Prirduzeni ¢lanovi imaju sva prava i duZnosti
izuzev prava da biraju i budu birani u organe Udruzenja, te prava glasa na
sjednicama Skupstine udruzenja. Za prijem u pridruzeno Cclanstvo
Udruzenju je potrebno dostaviti popunjenu i potpisanu pristupnicu sa
izjavom o prihvatanju Statuta i profesionalnih standarda ponaSanja ¢lanova
Udruzenja i dokaz o uplati odgovarajuce Clanarine za tekuéu godinu.

UdruZenje moze dodijeliti i pocasno ¢lanstvo pojedincima koji su
svojim radom i zalaganjima doprinijeli njegovom razvoju. Odluku o
prijemu i proglasenju pocasnih ¢lanova donosi Upravni odbor Udruzenja
prema postupku koji je regulisan uputstvom Upravnog odbora.

2.3. Zakon o medijaciji u Bosni i Hercegovini

Zakonom o postupku medijacije koji je donosen n Pralmentarnoj
skupstini Bosne i Hercegovine 2004. godine, regulisana su opSta pitanja

172 pravilnik o disciplinskoj odgovornosti medijatora (Sluzbeni glasnik BiH br.
21/06

178 pravilnik o Listi medijatora (Sluzbeni glasnik BiH br. 21/06)
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koja se odnose na pitanje i poslove mediajcije u zemlji. U prvom redu,
Zakon pojasnjava:

e Pojam i postupak mediajcije u Bosni i Hercegovini

e  Principe postupka medijacije,

e Postupak medijacije,

e Sukobe interesa,

o Uslove placanja troskova postupka medijacije,

e Uslove za bavljenje medijacijom.

Postupak medijacije se mora provoditi u skladu sa zakonskim

odredbama. Zakon istice da se postupak medijacije pokre¢e pismenim
ugovorom izmedu stranaka, a koji potpisuje i medijator. Vazno je istaéi

klju¢ne uslove za baljenje medijacijom, pri ¢emu Zakon navodi sljedece™*:

e visoka stru¢na sprema,
e zavrSena obuka prema programu UdruZenja ili prema drugom
programu obuke koji priznaje UdruZenje,
e upis u registar medijatora koji vodi Udruzenje.
Osobi koja sa uspjehom zavrsi obuku za medijatora izdatje se
odgovarajuci certifikat koji sluzi kao osnov za upis u registar medijatora.

3. Moguénost primjene medijacije u porodi¢nom i kriviénom pravu
3.1.Medijacija u porodiénim sporovima

Porodi¢na medijacija, kao i termin porodi¢ni sporovi, se najvise
vezu za pitanja koja se rjesavaju u procesu razvoda braka i za sada u tom
podrucju i jeste njena najsira primjena. Medutim, sporovi se mogu javiti u
Sirokom spektru odnosa u porodici, a posebno unutar jednog domacinstva
u kojem, posebno u okolnostima nedovoljne ekonomske razvijenosti i
siromastva, ali i jake tradicije, mogu zivjeti osobe vise generacija, rodbina,
itd. To mogu npr. biti konflikti oko imovine, sukobi i nesporazumi izmedju
roditelja i adolescentnog djeteta, medugeneracijski sukobi ¢lanova jednog
domacinstva i sl.

Uz sve to, porodi¢na mjedijacija se moze primjeniti i u sukobima
izmedu clanova porodica koje zive odvojeno ili u sukobima izmedu
usvojitelja i bioloskih roditelja, ali i kao nacin rijesavanja sporova i pitanja
do kojih dolazi u provodenju ve¢ postignutih dogovora ili odluka.”

Postupak medijacije, pa tako i medijaciju u porodi¢nim sporovima,
ne treba posmatrati kao magic¢no rijesenje za sve porodi¢ne sporove i
rijesenje koje ¢e eliminisati potrebu za sudskim postukom i drugim
vidovima podrske u rijesavanju porodi¢nih sporova (npr. savjetovanja itd.)

174 7akon o postupku medijacije, Sluzbeni glasnik BiH br. 37/04, &l. 31.

1 N. Dosti¢, M. Poturkovi¢, A. Zivanovié¢, M. Kovadevi¢, Z. B. Kremenovié,
,Moguénost primjene porodi¢ne medijacije, Banja Luka 2008., strana 19.
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Medijaciju treba posmatrati kao dodatnu moguc¢nost, koja ¢e u
nekim slu¢ajevima biti dovoljna sama po sebi da ostvari cilj, nekada ¢e se
koristiti u sprezi sa drugim vidovima podrske i rjesavanja sporova, a
nekada ¢e biti i neprimjenljiva ili neodgovarajuca za stranke. Vrijednost
medijacije je u tome da pomogne u rjesavanju svih onih konflikata koji se
mogu rijesiti na ovaj nacin i postediti stranke u postupku, a posebno djecu
negativnih efekata do kojih moze do¢i u drugim postupcima koje od
roditelja i drugih strana u postupku zahtijevaju konfrontiran odnos.
Osnovni principi i pravila postupka medijacije su isti kao i kod medijacije
u privrednim ili radnim sporovima, postupak je nakon identifikovanja
problema i ovdje fokusiran na buducnost, a strankama u postupku se
ostavlja pravo donosenja svih odluka. Medijacijom se zeli omoguditi
strankama u sporu da uz pomo¢ medijatora jasno definisu spor na podrucja
koja dovode do sukoba, smanje intenzitet sukoba i pregovaraju o
realisticnom i provedivom sporazumu. Cak i kada se medijacija trazi kada
su sukobi dosegli visi intenzitet ili nivo koji izgleda nerjesivo, ¢esto ona
moze pomoc¢i prevladavanju sukoba izmedu partnera ili drugih ¢lanova
porodice, te dovesti do do tolerantnijih porodi¢nih odnosa.

U BiH medijacija je moguéa u parnicama iz porodi¢nih odnosa u
skladu sa Zakonom o parnicnom postupku i Zakonom o postupku
medijacije. Medutim samo sud presudom moze razvesti brak i donijeti
odluku o povjeravanju i izdrzavanju djece.

Zakonom o porodiénim odnosima Federacije Bosne i Hercegovine
predvideno je posredovanje kao obavezan korak (uz izuzetke) prije
podnosSenja tuzbe za razvod braka, medutim i nakon podnoSenja tuzbe
postoji moguénost izbora medijacije koja stoji na raspolaganju strankama.
Sudovima i strankama u Federaciji BiH i Republici Srpskoj, gdje
medijacija u porodi¢nim odnosima nije jo§ uvijek posebno regulisana, stoji
na raspolaganju moguénost izbora medijacije kao rjeSavanja spora u skladu
sa Zakonom o parni¢nom postupku i Zakonom o postupku medijacije.

3.2. Primjena medijacije u kriviécnom i maloljetni¢kom pravu

Medijacija je moguéa i u krivicnim predmetima i postaje sve
popularnija u svijetu. Medijacija u krivicnim sporovima vezuje se za
termin “restorativna pravda” 1 tzv. “Zrtva 1 izvrSenik medijacija”.
Medijacija se aktima UN predvida kao jedan od “restorativnih”, odnosno
postupaka u kojima Zrtva 1 pocinilac, i ukoliko je primjereno, bilo koji
drugi pojedinac ili ¢lanovi zajednice pogodeni zlo¢inom zajedno sudjeluju
u rjeSavanju pitanja koja su proizasla kao posljedice uz pomo¢ medijatora.
Restorativni postupak se provodi kada je dokazana krivica ili kada postoji
priznanje o izvrSenju djela, jer tek tada imamo drugu stranu u medijaciji.
Kod tezih krivicnih djela ovaj postupak ne iskljuCuje izricanje 1 izvrSenje
presude, ali omoguc¢ava proces koji ¢e uticati na svijest po¢inioca i pomo¢i
psihicko iscjeljenje Zrtve.
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U domacem kriviénom zakonodavstvu medijacija je moguca samo
kada se odlu¢uje o imovinsko-pravnom zahtjevu u krivi¢cnom postupku.

Dakle, sadasnja zakonska rjesenja daju fakultativnu moguénost
sudu, da stranke uputi na medijaciju, radi rjesavanja njihovih, iskljugivo
imovinsko-pravnih zahtjeva, kao sporednog zahtjeva u Krivicnom
postupku. Medutim, primjena ove zakonske mogucénosti nije zazivjela u
praksi i Udruzenje medijatora u Bosni i Hercegovini do sada nije dobilo
nijedan zahtjev za medijaciju u ovim slu¢ajevima. Sadasnje zakonsko
rjesenje ne otvara mogucénost tuziocu da uputi ucinioca i ostecenog u
postupak medijacije, iako bi za odredene vrste krivi¢énih djela u kojima
postoji moguénost primjene alternativnih mjera, to bi bilo pozeljno. Kada
je rije¢ o medijaciji u kriviénom potupku prema maloljetnicima, o¢igledno
je da o tome ne postoje posebne odredbe u materijalnom i procesnom
zakonodavstvu. Ovom prilikom osvréemo se na moguénosti primjene
medijacije u sadasnjem krivicnom zakonodavstvu i to prvenstveno sa
aspekta primjene instituta vaspitnih preporuka kao modela preusmjeravanja
maloljetnika od redovnog krivi¢nog postupka.

Medijacija kao mjera odvracanja maloljetnika od redovne krivi¢ne
procedure, zazivjela je u savremenom krivicnom zakonodavstvu o ¢emu
postoje brojni primjeri iz zemalja Evrope, Sjeverne Amerike i Australije.

Kako je u Bosni i Hercegovini u toku postupak donosenja Zakona o
maloljetnicima Kkoji bi tretirao maloljetnika kao ucinioca krivi¢nih dijela,
tako i zrtve Krivi¢nih dijela, to ¢e se ovom prilikom 8iroj javnosti ponuditi
i preporuciti mogucnost primjene medijacije, kao diverzione mjere koja bi
bila primjenljiva u radu tuzilastva i sudova, kao buducih nosioca procesa.

Na ovaj nac¢in stvorile bi se predpostavke za primjenu medijacije
kao jednog od modela restorativne pravde kao modela koji bi bio
alternativa u redovnom kriviénom postupku. Obezbjedenjem normativnih
uslova za primjenu ovog medunarodnog standarda bile bi stvorene
predpostavke da u praksi dodu do izrazaja sve prednosti koje nudi ovaj
model, kako maloljetnim prestupnicima zrtvi, tako i drustvenoj zajednici,
kao ucéesnicima ovog procesa.

Zakljucak

Medijacija je ovim radom predstavljena kao pozitivna pojava u
pravosudu. Za sada, medijacija kao relativno nova pojava, u nasem regionu
nije iskoristena u punom kapacitetu u rjesavanju sporova, jer jo§ postoji
odredena doza nepovjerenja prema alternativnom rjesavanju sporova.

Medijacija, prilikom rjesevanja sporova, daje mnoge prednosti i
moguc¢nosti. Ne mora uvijek biti sud taj kojem ¢e se stranke sa
medusobnim konfliktom prvo obratiti ili ¢e uvijek sud da im predlozi
medijaciju, ve¢ je moguce rjesenje konflikta pronaci obracajuci se
Udruzenju medijatora i sa njima dogovoriti postupak medijacije u kojem ¢e
medijator sa objektivne strane sagledati ¢injenice i pomo¢i strankama da
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medusobno rijese konflikt na pozitivan nacin, kojim ¢e obje strane biti
zadovoljne, bez donosenja rjesenja umjesto stranaka i bez prisile.

Sudovi su preoptere¢eni rjesavanjem parnica koje nemaju
dispozitivni karakter, pa medijacija u ovim sluc¢ajevima, osim pomoc¢i koje
pruza strankama, trebala bi u buducnosti i da rastereti sudove.

Vrlo pozitivna iskustva u zemljama sa razvijenim pravosudem i
pozitivni rezultati po pitanju ishoda medijacije su naveli te iste zemlje da
finansiranjem i nizom aktivnosti pomognu zemljama u tranziciji da se
upoznaju sa procesom medijacije i rade na postepenom uvodenju
medijacije u svakodnevnu praksu. Organizovanjem niza projekata i
osnivanjem Udruzenja napravljen je zacetak, a uvodenjem Zakona o
medijaciji napravljen je veliki i zna¢ajan korak za reformu pravosuda.

U sklopu Strategije za reformu sektora pravde u Bosni i Hercegovini
za period od 2008 do 2012. godine medijacija, zauzima znacajno poglavlje,
i to posebno u planiranju buducih rjesavanja privrednih sporova, jer se do
sada u privrednim sporovima medijacija pokazala kao najuspjesnija
metoda (do sada je oslobodeno 18 miliona KM zarobljenih privrednim
sporovima posredstvom medijacije). U tim sporovima su stranke rijesile
uzrok sukoba bez narusavanja poslovnih odnosa, $to je izuzetno pozitivno
za njihovo daljnje poslovanje i §to sigurno ne bi bilo odrzano sudskom
parnicom, a izuzetno je znacajno za poslovno okruzenje u Bosni i
Hercegovini, gdje se izrazito cijene li¢ni odnosi u poslovanju. U junu 2008.
godine usvojen je i Akcioni plan za razvoj medijacije u BiH u sklopu
Strategije za reformu sektora pravde.

Po svemu sude¢i, medijacije bi trebala igrati vaznu ulogu u
buduénosti pravosuda u Bosni i Hercegovini, mada medijacija nece rijesiti
sve pravosudne probleme u Bosni i Hercegovini ali i posjeduje potencijal
da u dugorocnom periodu poboljsa odnose i rijeSi sporove, narucito u
privrednom sektoru, ukoliko se provede na odgovarajuc¢i naéin.
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